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Resumen
[bookmark: _Hlk242222036]El presente trabajo aborda los cambios que se han presentado en el ámbito académico, específicamente, la transición del diseño instruccional tradicional hacia un modelo mediado por inteligencia artificial generativa. El objetivo principal fue desarrollar un esquema teórico-práctico que sirva como guía para el diseño de actividades educativas innovadoras apoyadas en herramientas de inteligencia artificial generativa (IAG). La investigación se desarrolló bajo el paradigma interpretativo, mediante el método analítico-sintético y con enfoque cualitativo. Se empleó un diseño no experimental, de carácter propositivo y basado en la sistematización de experiencias. La metodología utilizada fue la Metodología de Investigación en Ciencia del Diseño (Design Science Research Methodology [DSRM]), orientada al diseño, desarrollo, demostración y evaluación de un artefacto educativo mediado por inteligencia artificial generativa. Como resultado, se elaboró un esquema educativo dirigido a facilitar la integración de la inteligencia artificial generativa en el diseño instruccional, promoviendo estrategias didácticas dinámicas, atractivas y funcionales para el aprendizaje. En conclusión, la incorporación de tecnologías emergentes en los procesos educativos posibilita el fortalecimiento de la innovación pedagógica y la transformación de las prácticas docentes en la educación superior.
Palabras clave: diseño instruccional, esquema, educación, innovación, inteligencia artificial generativa.

Abstract
This study addresses the changes occurring in the academic context, specifically the transition from traditional instructional design to a model mediated by generative artificial intelligence. The main objective was to develop a theoretical-practical scheme to guide the design of innovative educational activities supported by generative artificial intelligence (GAI) tools. The study was conducted under the interpretive paradigm, using the analytical-synthetic method and a qualitative approach. A non-experimental, proposal-oriented design based on the systematization of experiences was employed. The methodology used was Design Science Research Methodology (DSRM), oriented toward the design, development, demonstration, and evaluation of an educational artifact mediated by generative artificial intelligence. As a result, an educational scheme was developed to facilitate the integration of generative artificial intelligence into instructional design, promoting dynamic, engaging, and functional teaching strategies for learning. In conclusion, the incorporation of emerging technologies into educational processes enables the strengthening of pedagogical innovation and the transformation of teaching practices in higher education. 
Keywords: education, generative artificial intelligence, innovation, instructional design, scheme. 





Resumo
O presente trabalho aborda as mudanças que ocorreram no âmbito acadêmico, especificamente, a transição do design instrucional tradicional para um modelo mediado por inteligência artificial generativa. O objetivo principal foi desenvolver um esquema teórico-prático que sirva como guia para o design de atividades educacionais inovadoras apoiadas por ferramentas de inteligência artificial generativa (IAG). A pesquisa foi desenvolvida sob o paradigma interpretativo, mediante o método analítico-sintético e com abordagem qualitativa. Foi utilizado um desenho não experimental, de caráter propositivo e baseado na sistematização de experiências. A metodologia utilizada foi a Design Science Research Methodology (DSRM), orientada ao design, desenvolvimento, demonstração e avaliação de um artefato educacional mediado por inteligência artificial generativa. Como resultado, foi elaborado um esquema educacional destinado a facilitar a integração da inteligência artificial generativa ao design instrucional, promovendo estratégias didáticas dinâmicas, atrativas e funcionais para a aprendizagem. Em conclusão, a incorporação de tecnologias emergentes aos processos educacionais possibilita o fortalecimento da inovação pedagógica e a transformação das práticas docentes no ensino superior. 
Palavras-chave: design instrucional, educação, esquema, inteligência artificial generativa, inovação. 
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Introducción
La adopción creciente de la inteligencia artificial generativa (IAG) en la educación superior, su uso por parte de estudiantes y docentes han propiciado cambios significativos. No solo se trata de una tendencia emergente, sino de una tecnología en consolidación, pues “la Inteligencia Artificial Generativa es ya una realidad instalada en la vida universitaria. No es futuro. Es presente” (Moreno Arellano, 2026, párr. 4). En este contexto, su integración plantea oportunidades y, al mismo tiempo, retos éticos y metodológicos para las instituciones, los docentes y los estudiantes.
En este escenario, el uso de la IAG adquiere especial relevancia en la educación superior debido a su creciente presencia entre los estudiantes. Meza Orozco (2025) señala que “nueve de cada diez universitarios ya usan IAG en su día a día” (párr. 1). Este dato, correspondiente a la población estudiada por dicha fuente, evidencia la importancia de que las instituciones y los docentes consideren el uso de estas herramientas dentro de los procesos formativos y orienten a los estudiantes hacia prácticas responsables, críticas y académicamente pertinentes.
La incorporación de la IAG también planea posibilidades para la planificación didáctica y la selección de estrategias de enseñanza. Entre sus usos potenciales se encuentran el apoyo en la búsqueda y exploración de información, la generación de simulaciones y obtención de retroalimentación inmediata. Asimismo, su incorporación puede plantear nuevas posibilidades para organizar experiencias de aprendizaje y favorecer procesos de personalización. Sin embargo, estas oportunidades no implican por sí mismas resultados educativos favorables; su valor pedagógico depende de las decisiones docentes, de los propósitos de aprendizaje y de las condiciones en que se utilicen las herramientas.
Junto con estas posibilidades, se observa una diferencia entre la creciente presencia de la IAG entre los estudiantes y la formación específica de los docentes para integrarla en los procesos de enseñanza y evaluación. Meza Orozco (225) menciona que “apenas un 34 por ciento ha recibido formación específica para enseñar o evaluar con estas herramientas” (párr. 1). La comparación de ambos datos sugiere la necesidad de fortalecer la preparación docente para orientar el uso pedagógico de la IAG, sin asumir que las cifras representan a la totalidad de la educación superior.
En el ámbito de la educación universitaria, el modelo tradicional de diseño instruccional no ha sido revisado para incorporar la inteligencia artificial generativa. Esto ha llevado a una dependencia en los estudiantes, una merma en su capacidad crítica y situaciones éticas complicadas, dejando de lado la oportunidad de aprovechar su potencial para una mayor personalización y efectividad, lo que requiere un proceso de reconstrucción constante enfocado en el aprendiz.
La rápida adopción de la IAG (ejemplificada por herramientas como ChatGPT) supera la actualización curricular. Los estudiantes la usan continuamente para desarrollar las actividades escolares sin fomentar autonomía o aprendizaje profundo. En este sentido, se ha señalado que “la dependencia de los estudiantes hacia la IAG puede obstaculizar su autonomía, pensamiento crítico y aprendizaje socioafectivo, al tiempo que plantea preocupaciones sobre la precisión del contenido, los derechos de propiedad intelectual y privacidad” (Zhang, 2025, p. 11). Ante este panorama, en los procesos pedagógicos, las universidades requieren revisar y adoptar metodologías como el modelo ADDIE, conocido como un modelo sistemático de diseño instruccional empleado para elaborar experiencias de aprendizaje estructuradas y efectivas, cuyas fases son análisis, diseño, desarrollo, implementación y evaluación (De la Torre, 2026), de manera que respondan a las posibilidades y desafíos asociados con la inteligencia artificial.
El empleo de la IAG está transformando los procesos de planificación educativa y el rol del diseñador instruccional. Bora y Kölemen (2025) argumentan que “la IA ya no es simplemente una herramienta complementaria, sino que se está convirtiendo en un socio integrado y cocreativo dentro de la práctica moderna del diseño instruccional” (párr. 1). Esta perspectiva permite considerar cambios en el papel del diseñador instruccional y en la manera de desarrollar los procesos de planificación educativa. Sin embargo, la incorporación de la IAG requiere mantener una orientación pedagógica que permita valorar sus posibilidades, limitaciones e implicaciones en función de los objetivos de aprendizaje.
Por lo tanto, es relevante analizar la transición del diseño instruccional tradicional hacia formas de diseño mediadas por inteligencia artificial generativa, y a partir de ese análisis, plantear un esquema teórico-práctico que guíe su integración pedagógica y tecnológica en la educación superior. Desde una perspectiva pedagógica crítica y contextualizada, se plantea la propuesta con el fin de articular las posibilidades de la IAG con las necesidades de planificación, enseñanza y evaluación del ámbito universitario.
La pregunta de investigación del presente artículo es la siguiente: ¿Qué implicaciones tiene la transición del diseño instruccional tradicional a uno mediado por inteligencia artificial generativa en la planificación didáctica de la educación superior y cómo puede este análisis orientar un esquema teórico-práctico para su implementación pedagógica? 
En función de ello, el propósito de la investigación es analizar la transición del diseño instruccional tradicional a uno mediado por inteligencia artificial generativa en la educación superior, identificar sus implicaciones en la planificación didáctica y, a partir de este análisis, proponer un esquema teórico-práctico que oriente su implementación pedagógica. Asimismo, se plantean los siguientes objetivos específicos:
1. Examinar las características pedagógicas y tecnológicas que sustentan el diseño instruccional tradicional y el mediado por la inteligencia artificial generativa en la educación superior.
2. Identificar las implicaciones de la inteligencia artificial generativa en el diseño instruccional, la planificación didáctica, la selección de estrategias académicas y la evaluación.
3. Proponer un esquema teórico-práctico que oriente la integración pedagógica y tecnológica de la inteligencia artificial generativa en los procesos del diseño instruccional en el contexto de la educación superior.

Desarrollo
El diseño instruccional experimenta transformaciones impulsadas por el avance de la inteligencia artificial generativa (IAG) en la educación superior. Diversos estudios señalan que esta incorporación posibilita el replantear la planificación, el diseño de actividades, la personalización de experiencias de aprendizaje y los procesos de evaluación (Tovar-Cardozo et al., 2026; Álvarez-Chávez et al., 2024; Hurtado-Malatay et al., 2026). En este contexto, es importante analizar cómo la integración de herramientas de IAG puede ampliar las posibilidades del diseño instruccional en la educación superior, sin perder de vista la participación y responsabilidad del docente en la toma de decisiones pedagógicas.
	Tovar-Cardozo et al. (2026) presentan el diseño instruccional como un recurso dinámico dentro de los entornos virtuales de aprendizaje y muestran su función mediadora en la comunicación entre estudiantes adultos de distintas generaciones. En este estudio realizado con 3,000 estudiantes adultos de pregrado de una universidad colombiana, se enfatizó que el diseño instruccional también puede contribuir a cuestionar las representaciones sociales relacionadas con la adultez y su vínculo con las TIC. Asimismo, señalan que "se muestra como un recurso didáctico que posee la universidad para despojar de la sociedad aquellas representaciones mentales que han tenido cabida en torno a la adultez y su relación con las TIC" (p. 14).  Este enfoque permite reconocer que el diseño instruccional no se reduce solamente a la organización de contenidos, sino que también puede cumplir una función de mediación dentro de los procesos educativos.
El surgimiento de la IAG plantea una reconfiguración del diseño instruccional tradicional. Álvarez-Chaves et al. (2024) “abordan la integración de la inteligencia artificial (IA) como pareja pedagógica en la educación superior” (párr. 1); entendida como un asistente que transforma la manera de diseñar y ejecutar las estrategias de enseñanza-aprendizaje. Desde este punto de vista, la IAG puede utilizarse para apoyar la planificación de cursos y la elaboración de materiales, siempre bajo la orientación y revisión del docente. Por ello, más que plantear una sustitución del diseño instruccional, resulta pertinente analizar de qué manera la tecnología puede complementar las decisiones pedagógicas.
	En este contexto, la integración de la IAG implica ampliación y fortalecimiento en los propósitos pedagógicos.  Tovar-Cardozo et al. (2026), permiten reconocer el carácter dinámico del diseño instruccional, en tanto que Hurtado-Malatay et al. (2026) describen la figura del docente 4.0 como aquel que integra estratégicamente la tecnología en los procesos educativos. Con estas contribuciones, el diseño instruccional puede entenderse como un proceso flexible en el que el docente es quien tiene la responsabilidad de tomar decisiones pedagógicas y emplea las herramientas inteligentes como apoyo para planificar, desarrollar y revisar las experiencias de aprendizaje. 
Esta transición, además, plantea desafíos pedagógicos y éticos. No basta con suponer que la adopción de IAG automáticamente genera experiencias más flexibles o personalizadas, ya que los beneficios dependen de las decisiones adoptadas en el diseño e implementación. Campoverde-Cajas y Campoverde-Castro (2025) advierten que la falta de supervisión y de mecanismos de rendición de cuentas en el uso de estas tecnologías genera desconfianza entre los actores educativos. Por ello, en la integración de la IAG se deben considerar aspectos como la supervisión humana, transparencia en su utilización y responsabilidad de las decisiones que se tomen a partir de sus resultados.
El diseño instruccional se basa en una perspectiva lineal y transmisiva de la enseñanza, mientras que la inteligencia artificial generativa está adquiriendo una presencia creciente en diversos procesos educativos. Estas innovaciones inciden en la planeación didáctica, las estrategias de enseñanza y los procesos de evaluación.
Por eso el reto no está en dejar de lado elementos que sirven para organizar la enseñanza, sino en construir un diseño que combine planificación, flexibilidad y acompañamiento pedagógico. Bajo el enfoque que guía este trabajo, un diseño mediado por IAG debe mantener claros objetivos de aprendizaje, pero permitir ajustes en las actividades, recursos y retroalimentación cuando las condiciones del grupo lo demanden. De igual manera, la ética debe ser incorporada como un eje transversal, de tal forma que el uso de la tecnología no se limite a la eficiencia, sino que considere la responsabilidad docente, la transparencia y la participación activa del estudiante.
Los sistemas de inteligencia artificial son capaces de producir textos, imágenes o sonidos a partir de instrucciones específicas, prompts, entendidos como instrucciones o indicaciones formuladas por el usuario en lenguaje natural para orientar la generación de contenido mediante sistemas de inteligencia artificial generativa, (UNESCO, 2024).  Estos sistemas generan contenido nuevo mediante el análisis de grandes volúmenes de información. De igual manera, esta transición puede favorecer procesos de aprendizaje más flexibles y personalizados, siempre que las tecnologías se integren mediante decisiones pedagógicas orientadas a las características y necesidades de los estudiantes. Enríquez Vázquez y Navarro Perales (2024) señalan que las tecnologías avanzadas pueden impulsar esquemas de personalización del aprendizaje mediante la adaptación de contenidos, rutas de aprendizaje, interfaces y retroalimentación. 
Junto a estas posibles oportunidades, la IAG también conlleva algunas dificultades materiales en relación con la calidad y la fiabilidad del conocimiento que resulta de su uso; con los sesgos algorítmicos y la dependencia tecnológica que pueden darse con esos resultados; la respuesta que entrega una herramienta no es, por sí misma, una fuente válida ni una evidencia suficiente para tomar decisiones educativas. Es por esto que su uso debe estar acompañado de un criterio para revisar el conocimiento disponible, reconocer errores y que también esté presente la responsabilidad humana en la construcción del resultado final. En una línea como esta, más que favorecer un uso eficiente de la tecnología, se han de impulsar una alfabetización en inteligencia artificial que permita su uso crítico, ético, transparente y pedagógicamente pertinente.
La introducción de la IAG en la educación superior cambia las condiciones de búsqueda, selección y valoración de la información por parte de los estudiantes. Por tal motivo, uno de los desafíos que plantea el diseño instruccional actual, es impedir que la facilidad de poder responder a las preguntas de aprendizaje reduzca la participación de los estudiantes. La búsqueda, selección y evaluación de la información debe de permanecer como una actividad relevante, de tal forma que la tecnología se convierta en un soporte para la actividad de aprender y no como un sustituto de los procesos tanto cognitivos como informacionales que se quieren desarrollar. 
En el contexto de la educación superior, la IAG sugiere nuevas posibilidades y retos para los procesos de enseñanza-aprendizaje. Navarrete-Cazales et al, (2026) expresan que su incorporación plantea problemas relacionados con la autoría, la integridad académica y con la igualdad al acceso tecnológico, además de destacar la necesidad de fortalecer la educación ética digital y desarrollar políticas institucionales para su uso responsable. Estas consideraciones adquieren importancia para el diseño instruccional contemporáneo, en tanto la integración de estas tecnologías requiere articular sus posibilidades pedagógicas con criterios de responsabilidad académica, transparencia y uso ético.
La incorporación de la IAG en la planeación didáctica exige un enfoque flexible, basado en la interacción entre docentes, estudiantes y tecnologías. Lejos de constituir un guion rígido, la planeación debe ajustarse continuamente a las necesidades del aula, a las evidencias de aprendizaje y a las posibilidades que ofrecen las herramientas digitales (Torres-Blasco y Pérez-Garcías, 2025). 
En lo que respecta a la dimensión evaluativa, la llegada de la inteligencia artificial generativa plantea la necesidad de revisar las prácticas para realizar el diseño y valoración de evidencias de aprendizaje en el ámbito de la educación superior. Villegas Barahona y Carballo de Gómez (2026), tras una revisión sistemática de la literatura, reconocen transformaciones y retos relacionados con el uso de estas tecnologías en los procesos de evaluación universitaria, especialmente en aspectos pedagógicos y éticos. En este sentido, adquiere importancia la evaluación auténtica, orientada a valorar la capacidad del estudiante para aplicar conocimientos y habilidades en tareas contextualizadas y vinculadas con situaciones o problemas significativos. Asimismo, el uso de herramientas de la IAG puede suponer la necesidad de contar con estrategias que permitan valorar el producto final, así como el propio proceso a través del cual el estudiante va construyendo, argumentando y justificando sus resultados. Por esta razón, su incorporación en los procesos de evaluación tiene que ser una integración contextualizada que considere las oportunidades que ofrecen ciertos sistemas para poder facilitar la retroalimentación y el aprendizaje, y no asumir que éstas se dan o se tienen por defecto en todas las herramientas.

Metodología
Con el propósito de atender el objetivo planteado, el estudio se desarrolló bajo el paradigma interpretativo, “que pretende hacer generalizaciones a partir del objeto estudiado. Dirige su atención a aquellos aspectos no observables, ni medibles, ni susceptibles de cuantificación, […] interpreta y evalúa la realidad, no la mide” (Santos, 2010, p. 5) 
El estudio se llevó a cabo bajo el método analítico-sintético que Rodríguez y Pérez (2017, p. 186) definen de la siguiente manera:
Se refiere a dos procesos intelectuales inversos que operan en unidad: el análisis y la síntesis. El análisis es un procedimiento lógico que posibilita descomponer mentalmente un todo en sus partes y cualidades, en sus múltiples relaciones, propiedades y componentes. Permite estudiar el comportamiento de cada parte. La síntesis es la operación inversa, que establece mentalmente la unión o combinación de las partes previamente analizadas y posibilita descubrir relaciones y características generales entre los elementos de la realidad. 
La investigación se desarrolló con un enfoque cualitativo, Creswell  (1998, como se citó en Iño, 2018, p. 96) define que “es un proceso interpretativo de indagación basado en distintas tradiciones metodológicas […] que examina un problema humano o social.” El estudio presenta un diseño no experimental y carácter propositivo basado en la sistematización de la experiencia. 
La experiencia analizada correspondió al proceso de diseño de cursos en línea de nivel superior a partir de la experiencia de los autores con en este tipo de plataformas, particularmente Moodle. En este proceso participaron dos doctores en educación y un maestro en tecnologías para el aprendizaje. Como evidencia, se recopilaron las formas de trabajo y los diseños de cursos implementados en sus respectivas materias, los cuales fueron registrados en un archivo para analizar patrones y experiencias de cada participante. Posteriormente, la información fue organizada y analizada mediante el, método analítico-sintético, con el propósito de identificar los elementos, relaciones y aprendizajes derivados del proceso. Los resultados obtenidos permitieron establecer los componentes que posteriormente se integraron en el esquema.
La presente propuesta se basó en la metodología de investigación en ciencias del diseño o Design Science Research Methodology (DSRM), descrita como “una metodología que guía a los investigadores a través de un proceso de creación y evaluación con el objetivo de resolver problemas específicos y generar conocimiento aplicable” (Peffers et al., 2007 como se citó en López-Villanueva et al., 2024, p. 5).
Para López-Villanueva et al. (2024) la metodología de investigación en ciencias del diseño es aplicable en la educación en innovaciones tecnológicas, por ejemplo, en el diseño y evaluación de modelos pedagógicos por su característica de ser un proceso iterativo y estructurado, dando mayor certeza al rigor y relevancia a la investigación. 
Lo descrito por los autores refleja el propósito de la presente investigación: desarrollar un artefacto de carácter educativo (esquema) que puede servir de apoyo para mejorar el aprendizaje mediado por la innovación tecnológica, en este caso el uso de inteligencia artificial generativa. 
Peffers et al. (2007, p. 53) proponen para esta metodología seis pasos o elementos para desarrollar una investigación en ciencias del diseño: identificar problema y motivación, definir objetivos de una solución, diseñar y desarrollar, demostración, evaluación y comunicación. 
A continuación, se presenta un diagrama (Figura 1) que representa la metodología de investigación en las ciencias del diseño. 

Figura 1. Metodología de investigación en ciencias del diseño
[image: Interfaz de usuario gráfica, Aplicación

Descripción generada automáticamente]
Fuente: Elaboración propia a partir de “A Design Science Research Methodology for Information Systems Research”, por Peffers et al. (2007). Traducción propia.
Se describe cada una de las etapas del proceso y su relación con la presente investigación. 
1. Identificar el problema y motivación: Definir el problema de investigación específico y justificar el valor de una solución. La definición del problema se utilizará para desarrollar un artefacto que pueda proporcionar una solución eficaz (Peffers et al., 2007, p. 53). En el presente estudio, se plantea una situación problemática mediante la experiencia docente sistematizada, para desarrollar la transición del diseño tradicional de actividades educativas en educación superior, a uno mediado por inteligencia artificial generativa. 
2. Definir objetivos de una solución: En esta etapa “se procuran prescribir soluciones y métodos para resolver problemas reales, siendo por lo tanto de naturaleza más pragmática” (Van Aken, 2005, como se citó en Reyes y Aquino, 2023, p. 50). Los objetivos orientan el desarrollo de la solución para llevar a cabo la transición de la cual se ha hecho mención, mediante un esquema teórico-práctico que guíe la implementación. 
3. Diseñar y desarrollar: Según Hevner et al. (2004, como se citó en Reyes y Aquino, 2023, p. 53) “Supone la creación del artefacto, tales artefactos pueden ser, [sic] constructos, modelos, métodos o instanciaciones”. En esta etapa, con base en los fundamentos teóricos y antecedentes, se realizó el esquema que indica la forma de diseñar actividades con inteligencia artificial generativa.
4. Demostración: En esta se “demuestra el uso del artefacto para resolver uno o más casos del problema. Esto podría incluir su uso en experimentación, simulación, estudio de caso, demostración u otra actividad apropiada” (Peffers et al., 2007, p. 55). Se muestra cómo funciona el esquema para diseñar actividades con inteligencia artificial, para el caso de cursos desarrollados siguiendo los pasos del esquema. 
5. Evaluación: En esta fase se establece: “Observa y mide la eficacia con la que el artefacto contribuye a la solución del problema. Esta actividad consiste en comparar los objetivos de la solución con los resultados reales observados al utilizar el artefacto en la demostración” (Peffers et al., 2007, p. 56). En esta fase y con base en la experiencia adquirida usando el esquema diseñado, se comenta cómo lo especifican la metodología, la eficacia y la eficiencia. 
6. Comunicación: “Comunicar el problema y su importancia, el artefacto, su utilidad y novedad, el rigor de su diseño y su eficacia a los investigadores y otros públicos relevantes, como los profesionales en ejercicio, cuando sea apropiado” (Peffers et al., 2007, p. 56). La comunicación constituye una etapa de difusión de los resultados y del artefacto, en la que se documenta el proceso, así como las posibilidades que ofrece para el diseño, de actividades atractivas y dinámicas orientadas a favorecer el aprendizaje. 

Resultados
Aplicaciones prácticas del diseño instruccional
 En los últimos años, particularmente a partir de la pandemia de COVID-19, se ha observado que las instituciones de educación superior se han esforzado por diversificar las modalidades educativas, esto es, han integrado plataformas virtuales para ofrecer sus programas de estudio; han adaptado modelos de diseño instruccional; han implementado estrategias didácticas mediadas por herramientas tecnológicas; y han diseñado actividades que promueven la autogestión.  En este sentido, el diseño instruccional se ha consolidado como uno de los procesos fundamentales para favorecer el logro de objetivos educativos que conduzcan al aprendizaje significativo. 
Tradicionalmente, el diseño instruccional se ha desarrollado mediante procesos sistemáticos de planificación en los que el docente o diseñador toma decisiones pedagógicas relacionadas con los objetivos de aprendizaje, contenidos, actividades, recursos y la evaluación. Sin embargo, tras el surgimiento y crecimiento de la inteligencia artificial generativa, aparecen opciones innovadoras para construir proyectos pedagógicos mejor organizados, interactivos y flexibles ante diversos escenarios de aprendizaje.
Se ha observado que en modelos educativos previos, el diseño instruccional, específicamente en las actividades, se caracterizaba por su estructura mínima. Generalmente, el docente proporcionaba únicamente indicaciones básicas, por ejemplo: “realiza un resumen”, “investiga el tema” o “entrega un ensayo”. Esta perspectiva presentaba varias limitaciones, como ambigüedad en las expectativas, lo que generaba interpretaciones diversas por parte del estudiantado; una guía pedagógica insuficiente, sin explicitar el propósito de aprendizaje; y una evaluación implícita o poco clara, lo que dificultaba comprender cómo se valoraría el desempeño. Desde la investigación educativa, este tipo de práctica puede relacionarse con concepciones de enseñanza centradas en el docente y de carácter transmisivo, en las que el docente ocupa principalmente el papel de transmisor del conocimiento, mientras que el estudiante asume un papel predominantemente receptivo. (Chan y Elliott, 2004; Hammond y Manfra, 2009).
Posteriormente, se produjo una transición hacia propuestas de diseño educativo más sistemáticas, en donde las actividades comenzaron a estructurarse a partir de elementos como los objetivos o resultados de aprendizaje, las estrategias de enseñanza, los recursos y los mecanismos de evaluación. Esta evolución puede relacionarse tanto con modelos de diseño instruccional sistemático, como ADDIE, como con enfoques pedagógicos orientados a garantizar la coherencia entre los diferentes componentes del proceso educativo. Entre estos últimos, destaca la alineación constructiva, propuesta por Biggs (1996), que plantea la articulación coherente entre los resultados de aprendizaje previstos, las actividades de enseñanza y aprendizaje y las estrategias de evaluación, de manera que las experiencias propuestas conduzcan al estudiante hacia desempeños esperados y permitan valorar su logro. De esta manera, se empezó a añadir en las actividades:


· Nombre de la actividad: facilita su identificación y organización. 
· Propósito de la actividad: vincula la tarea con los resultados de aprendizaje. 
· Introducción: contextualiza y motiva al estudiante. 
· Instrucciones: orientaciones más detalladas sobre lo que se debe realizar. 
· Duración estimada: promueve la gestión del tiempo. 
· Criterios de evaluación (fondo y forma): aportan claridad sobre lo esperado. 
Con este cambio se observó un progreso importante hacia una comprensión más clara, lo que disminuyó la presión externa del aprendizaje y consolidó la coherencia entre metas, acciones y evaluación. Además, favoreció los procesos de autogestión en el estudiante. Asimismo, se identificó que en la actualidad, la planificación de actividades ha avanzado considerablemente gracias a la incorporación de tecnologías digitales y entornos virtuales de aprendizaje. 
Esto ha facilitado mayor claridad y estructura; las instrucciones son más detalladas, ordenadas y variadas (incluyen texto, vídeos y gráficos), lo cual beneficia las diferentes formas de aprender. Asimismo, la implementación de criterios de evaluación, particularmente la adición de rúbricas en cada actividad, representa un cambio sustantivo, permitiendo criterios claros y detallados, facilitando así, la evaluación formativa continua.
De igual manera, la integración de tecnologías digitales y los LMS (Learning Management System ) tales como Moodle o Google Classroom facilitan la automatización de evaluaciones, la retroalimentación y la incorporación de materiales interactivos. Además, un enfoque centrado en el estudiante, fomentando el aprendizaje participativo, la adquisición de habilidades, el compromiso y la autonomía, entre otros aspectos.
Esta transformación incluye no solo elementos tecnológicos, sino también modificaciones en la forma de construir el conocimiento y de realizar las prácticas docentes. En este sentido, se aprecia la aparición de métodos constructivistas, en los cuales el estudiante construye su conocimiento bajo una dirección estructurada; evaluación auténtica, tareas situadas con parámetros definidos, creación de la enseñanza basada en evidencias y decisiones fundamentadas en teorías del aprendizaje.
Además, en la actualidad, estas prácticas pueden ser optimizadas mediante la implementación de herramientas de IAG. De esta forma, se pueden elegir las herramientas en función del área de estudio o del objetivo educativo; crear propuestas de diseño educativo que incorporen técnicas didácticas, actividades, ejercicios, integración de recursos tecnológicos y materiales adicionales; ajustar estas propuestas a las necesidades concretas del grupo; aplicarlas en entornos reales de aprendizaje; y someterlas a procesos continuos de evaluación y perfeccionamiento, con el fin de mejorar las condiciones académicas.  

Propuesta del esquema DIIA (Diseño instruccional con inteligencia artificial)
	El esquema DIIA presenta una guía basada en la experiencia de desarrollo de cursos en línea en educación superior, que genera recursos formativos, actividades y dinámicas para clase, instrucciones de las actividades académicas para su entrega en la plataforma educativa, recursos visuales y búsqueda de recursos en línea para la consulta de los estudiantes.

Figura 2. Esquema DIIA.
[image: ]   
Fuente: Elaboración propia.
Este esquema es de tipo proceso, consta de cinco etapas iterativas: revisión y análisis; trabajo con IAG; co-diseño; publicación; y evaluación y mejora. A continuación, se describen puntualmente las acciones que conforman cada etapa. 
· Revisión y análisis: Esta es una etapa en la que se reúnen todos los requerimientos para realizar un diseño instruccional, se revisa el programa de estudio, el campo disciplinar que se requiere (será importante en la siguiente etapa), las necesidades formativas de los estudiantes que se verán reflejadas en las actividades académicas que realicen, que se tenga la planeación y organización de las temáticas y fechas de los entregables.  
· Trabajo con IAG: Una vez reunida la información, es momento de trabajar con la inteligencia artificial, es recomendable seleccionar de dos a tres para cruzar y verificar información, además, esto brinda más ideas y posibilidades, se seleccionan de acuerdo con las que el docente conozca y haya utilizado, esto facilitará más el trabajo si se cuenta con mejores herramientas y con menos limitaciones para generar información.  
Una vez hecha la selección, antes de comenzar a generar, es importante realizar un entrenamiento de la IA, en el cual se le brinde el contexto en el que se va a trabajar (nivel educativo, zona geográfica, edad de los participantes, recursos con los que se cuenta, entre otras), esto ayudará a generar instrucciones pertinentes y acordes, aquí es importante evitar roles (actúa como docente), para evitar sesgos, también se define qué es lo que estará generando y cómo lo hará  (estructuras) en orden de ideas definidas por el docente y la forma de trabajo, en sí, qué se estará solicitando y qué debe de estar entregando, bajo esta forma y  a manera de ejemplo, se inicia un nuevo tema, y la IA determinará, que primero se revisará la información, luego se generarán recursos, finalmente la actividad, y así con cada temática.  
Posteriormente, se inicia con la generación de instrucciones, actividades, recursos, ejercicios y demás elementos necesarios, regido por la forma de trabajo definida en el entrenamiento, se puede salir de la forma si requiere algo atípico, después se retoma, es importante no realizar solicitudes tan abruptas, por las limitaciones evitando alucinaciones, el control lo tiene el docente o diseñador instruccional en todo momento, con cada elemento que se genera. 
· Co-diseño: Esta etapa fundamental, si bien el entrenamiento evita muchos conflictos, aún así puede generarse contenido que no sea ad hoc a lo que se está trabajando, una vez que ya se cuenta con la información, es importante hacer ajustes, revisar la pertinencia de que esté contextualizado a grupos, perfiles y necesidades estudiantiles, y realizar correcciones (siempre pueden darse casos de alucinación), así que esta etapa sirve para afinar todo lo que se genere con los criterios pedagógicos y disciplinares del docente, él mismo hacer las correcciones menores o si hay que replantear algo, puede solicitar a la IA que realice los cambios que se consideran necesarios. 
· Publicación: La integración de todos los elementos generados en una plataforma o LMS, en caso de que se emplee este tipo de herramientas, en caso contrario, bajo la modalidad en la que se trabaje y por los medios con los que se cuente para la distribución con los estudiantes. Iniciar la implementación es importante al ser la primera vez, esto permite ver pertinencias, qué funciona y qué no, qué requiere ajustes para posteriormente realizarlo. En lo sucesivo, se puede ir mejorando y actualizando. 
· Evaluación y mejora: En esta etapa se analizan los cambios que son necesarios para mejorar cualquier elemento que se tenga; cuando se requiera, se retorna a la fase de co-diseño para realizar las adecuaciones y se continúa con el proceso nuevamente.
La aplicación del esquema en el diseño de actividades académicas permitió estructurar de manera más explícita los diferentes componentes que intervienen en su planificación, particularmente los propósitos del aprendizaje, las instrucciones, los productos esperados, los recursos y los criterios de evaluación. Asimismo, su utilización favoreció la generación de propuestas de actividades con diferentes dinámicas y modalidades de participación, procurando mantener correspondencia con los resultados de aprendizaje y con las características formativas de cada asignatura. Desde la perspectiva del diseño instruccional, el esquema contribuyó a sistematizar el proceso de elaboración de actividades y a establecer orientaciones más precisas para el desarrollo de las tareas por parte de los estudiantes. No obstante, estas observaciones corresponden a la experiencia de aplicación del esquema y no constituyen, por sí mismas, evidencia de efectividad; por ello, la valoración de aspectos como la reducción de tiempos en diseño, claridad percibida por los estudiantes, su satisfacción o la mejora del desempeño requiere de estudios empíricos específicos.

Discusión
La transición del diseño instruccional tradicional al mediado por IAG implica una transformación sustantiva en las planeaciones didácticas de la educación superior, puesto que se requieren ajustes en el diseño de actividades, selección o elaboración de recursos, definición de estrategias didácticas y procesos de evaluación. Por tal razón, los hallazgos de la presente investigación permiten afirmar que la IAG no sustituye a los docentes ni a los diseñadores instruccionales, solo modifica las funciones en los procesos de co-diseño, supervisión crítica, contextualización y mejora continua. En este sentido, el esquema DIIA que se propone es una alternativa teórico-práctica para orientar los procesos educativos universitarios a través de una integración tecnopedagógica mediada por la inteligencia artificial.
Los resultados del estudio permiten identificar posibilidades de transformación del diseño instruccional mediante la incorporación de la IAG, específicamente en los procesos de planificación, elaboración de recursos y estructuración de actividades de aprendizaje. Esta incorporación no implica necesariamente la sustitución de los modelos de diseño instruccional existentes, sino la posibilidad de ampliar sus procedimientos mediante herramientas que apoyen la generación, adaptación y revisión de propuestas didácticas. En este contexto, el esquema DIIA plantea una articulación entre la intervención del docente, los recursos de IAG y los propósitos formativos, con el fin de orientar el diseño de actividades contextualizadas y pedagógicamente coherentes. Asimismo, la propuesta permite reconocer líneas de aplicación relacionadas con la personalización de los recursos, la diversificación de las actividades y la sistematización del proceso de diseño. No obstante, la determinación de sus efectos sobre la calidad pedagógica, la eficiencia temporal y la experiencia de aprendizaje de los estudiantes requiere evaluaciones empíricas específicas.
Los hallazgos en relación con el esquema DIIA sugieren que la principal aportación consiste en estructurar un proceso hacia el diseño instruccional mediado por la IAG. Las etapas de revisión y análisis, trabajo con IAG, co-diseño, publicación y evaluación y mejora, integran gradualmente estas tecnologías de manera contextualizada dentro de los procesos educativos. Específicamente, la etapa de co-diseño adquiere relevancia, ya que confirma que la supervisión humana sigue siendo indispensable, esto es, no se puede confiar únicamente en lo generado por la IAG, puesto que es necesario validar los contenidos, corregir errores o información inconsistente, contextualizar las actividades y garantizar la pertinencia tecnopedagógica. Con base en lo anterior, se puede apreciar que la inteligencia artificial generativa debe percibirse como un recurso de apoyo.
También los resultados obtenidos coinciden con lo planteado por Álvarez-Chávez et al. (2024), quienes describen a la IA como una pareja pedagógica capaz de colaborar en el diseño instruccional. Asimismo, las aportaciones de Bora y Kölemen (2025) sostienen que la IA ya no funciona únicamente como herramienta complementaria, sino como un socio integrado y cocreador para el diseño instruccional. De igual manera, los hallazgos son consistentes con lo presentado por Branch (2009), quien presenta el modelo ADDIE como un marco sistemático para organizar las fases de análisis, diseño, desarrollo, implementación y evaluación, ampliando la posibilidad de planificación y producción de materiales educativos, confirmando que al integrar la inteligencia artificial se rompe la rigidez y se introducen procesos adaptativos e interactivos, además, se identifican algunas tensiones similares a las planteadas por Campoverde-Cajas y Campoverde-Castro (2025), respecto a la desconfianza, supervisión y los riesgos por el uso excesivo de estas herramientas tecnológicas, y en el ámbito de la evaluación se coincide con Cotton et al., (2024), quien asevera que la generación automatizada de productos académicos plantea desafíos a los sistemas de evaluación existentes.
Cabe señalar que existen limitaciones que deben reconocerse, en este caso, el esquema DIIA surge de experiencias en cursos de educación superior, por lo cual se requieren procesos de validación más amplios en distintos contextos institucionales, disciplinares y en modalidades educativas. Otra limitación es el dinamismo de la IAG por la rápida evolución de las tecnologías, lo que causa que algunos procesos o herramientas se vuelvan obsoletos en periodos muy cortos.
En cuanto a futuras líneas de investigación con el esquema DIIA, se requieren evaluaciones en distintos programas educativos y contextos institucionales, además de analizar su impacto en variables como la motivación, el rendimiento académico, el aprendizaje significativo y la satisfacción de los estudiantes, mediante instrumentos validados y diseños metodológicos adecuados. También será relevante la integración de tecnologías emergentes, sistemas adaptativos inteligentes y modalidades educativas diversas que permitan continuar con la transformación del diseño instruccional.  
Finalmente, la transición del diseño instruccional hacia uno mediado por la IAG implica una innovación tecnológica, además de un cambio de paradigma en la educación superior. La integración de estas herramientas redefine las prácticas en las planeaciones didácticas y exige nuevas habilidades tecnopedagógicas y éticas. En esta perspectiva, el esquema DIIA es una propuesta inicial que pretende orientar la transición de manera estructurada, contextual y crítica, en la que el docente o diseñador instruccional se mantendrá como el responsable de tomar las decisiones más pertinentes para impulsar a procesos educativos de calidad.







Conclusiones
 	El esquema desarrollado representa una respuesta a la necesidad de orientar la transición del diseño instruccional tradicional hacia uno mediado por inteligencia artificial generativa, tomando las potencialidades de esta para favorecer una gestión más eficiente del tiempo destinado al diseño de cursos, mejorar las actividades y recursos que reciben los estudiantes y que puede repercutir en sus procesos de aprendizaje. No obstante, en el esquema DIIA, la inteligencia artificial no sustituye en ningún momento el criterio profesional de los diseñadores instruccionales y docentes, quienes continúan siendo responsables de validar, seleccionar, adaptar e integrar los contenidos generados. Esta premisa resulta fundamental y contribuye a otorgar pertinencia pedagógica y validez académica al proceso. Asimismo, la experiencia profesional de los autores en el diseño de cursos y asignaturas en línea permitió identificar elementos y aprendizajes relacionados con la incorporación de inteligencia artificial generativa en el diseño instruccional. Estos elementos fueron recuperados y analizados como parte de la sistematización de la experiencia y fueron la base para la construcción del esquema DIIA.  
El esquema ofrece una guía estructurada que permite organizar de manera secuencial, la incorporación gradual de la IAG en el diseño instruccional, de acuerdo con las necesidades y objetivos de cada contexto educativo. Su estructura por etapas posibilita agregar o modificar procesos en función de las características particulares de las asignaturas o instituciones educativas. De esta manera, se favorece la integración de recursos tecnológicos y prácticas innovadoras que inciden en el rol del diseñador instruccional y del docente. En este nuevo escenario en las instituciones de nivel superior, dichos actores asumen funciones relacionadas con la organización, supervisión, retroalimentación, evaluación crítica y adaptación de los contenidos generados mediante inteligencia artificial, buscando una pertinencia pedagógica y disciplinar.
La aportación de este esquema de transición tiene varias implicaciones educativas, requiere una planificación y organización temática inicial, un proceso que suele realizarse y puede favorecer una mayor organización en el diseño instruccional. 
Las competencias docentes en el manejo de este tipo de herramientas tecnológicas constituyen un requisito relevante y se suman a las disciplinares, por esto, la implementación de esta forma de trabajo, en algunos casos requiere de cursos de alfabetización en torno al uso de la IAG, esto plantea cambios en la creación de materiales, y abre posibilidades para una gestión más eficiente del tiempo y personalización del aprendizaje. 
El esquema surge de un conjunto de experiencias profesionales, es una propuesta que no pretende ser definitiva, pero sí una base inicial con puntos de articulación de procedimientos en el proceso de enseñanza, asimismo se busca la validación mediante la implementación y estudio a mayor escala.
Finalmente, dado que la inteligencia artificial constituye un campo en constante evolución, este esquema también deberá mantenerse en un proceso continuo de actualización y adaptación. La incorporación progresiva de nuevas tendencias tecnológicas permitirá conservar su pertinencia y vigencia dentro de los procesos educativos contemporáneos. De esta manera, la propuesta aspira a contribuir al fortalecimiento y a la innovación del diseño instruccional en la educación superior.

Futuras líneas de investigación
El esquema abre la posibilidad de realizar más investigación, en torno a evaluar la implementación del esquema DIIA, analizar su influencia en el diseño de otros materiales educativos, así como la percepción de docentes y estudiantes respecto al uso e implementación del artefacto. 
Se propone evaluar el esquema en diversos escenarios, con otros docentes, aplicándolo en diferentes carreras, lo que permitirá identificar ajustes o áreas de mejora que contribuyan a la consolidación del esquema DIIA.
Derivado de lo anterior, se contempla un taller de capacitación dirigido a docentes, orientado al conocimiento y uso de las herramientas de inteligencia artificial generativa, así como la implementación del esquema DIIA. La experiencia de los participantes durante el taller permitirá identificar necesidades, aportaciones y áreas de mejora que podrán considerarse para fortalecer el esquema. 
La implementación del esquema determinará un impacto en las actividades que los docentes pueden desarrollar, por lo que la investigación con estudiantes también será importante de llevar para conocer cómo se ha implementado, en qué medida, el enfoque de las actividades, prácticas, ejercicios, claridad de instrucciones, aporte a su aprendizaje y formación profesional.  
La aplicación del esquema en otras áreas y campos profesionales permitirá desarrollar investigaciones orientadas a analizar su pertinencia en otras instituciones de educación superior y explorar su utilidad para elaborar diseños instruccionales mediados por inteligencia artificial generativa.
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