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Resumen

El nimero de emprendedores y startups ha crecido de manera significativa. Sin embargo, en
M¢éxico como en otros paises de América Latina, una gran cantidad de negocios y de
proyectos emprendedores son tradicionales, por lo que, el uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion emergentes, asi como la mejora continua, deben estar presentes
en las ideas de negocios. El objetivo de esta investigacion fue analizar las caracteristicas
socioecondmicas y culturales de los emprendedores de la Universidad de Guanajuato, que
influyen en el emprendimiento tecnoldgico y asi, impulsar estrategias para promover la
incorporacion de la innovacion en los proyectos emprendedores. Se llevo a cabo un estudio
descriptivo con enfoque transversal, utilizando la técnica del cuestionario y el software

estadistico para Ciencias Sociales SPSS, con una poblacion de 208 emprendedores. Los
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resultados muestran que, de acuerdo con la prueba de normalidad, todos los items tienen un
comportamiento no normal, lo que confirma la existencia de caracteristicas socioecondémicas
y culturales que influyen en el emprendimiento tecnologico, ya que los emprendedores
muestran entusiasmo, desean tener su propio negocio, asumen riesgos y hacen uso de las
herramientas tecnologicas. Las instituciones educativas son el pilar de la implementacion y
desarrollo de ideas de negocio, lo que coincide con estudios previos; sin embargo, persisten
limitaciones para la obtencion de financiamientos asequibles. Por lo anterior, se confirma que
existen caracteristicas socioecondmicas y culturales que influyen en el emprendimiento
tecnologico, ademas, el nivel de educacion y la capacidad de trabajar en equipo son

determinantes para fomentar el emprendimiento innovador, lo que garantiza la permanencia

de los proyectos emprendedores en el mercado y su adaptabilidad a los cambios tecnologicos.

Palabras clave: emprendimiento, tecnologia, innovacion, educacion, cultura.

Abstract

The number of entrepreneurs and startups has grown significantly; however, in Mexico, as
in other Latin American countries, many entrepreneurial projects remain traditional.
Therefore, the use of emerging Information and Communication Technologies (ICT), as well
as continuous improvement, must be integrated into business ideas. The objective of this
research was to analyze the socioeconomic and cultural characteristics of entrepreneurs at
the Universidad de Guanajuato that influence technological entrepreneurship, in order to
foster strategies that promote the integration of innovation into entrepreneurial projects. A
descriptive, cross-sectional study was conducted using questionnaires and the Statistical
Software for the Social Sciences (SPSS), with a population of 208 entrepreneurs. The results
indicate that, according to the normality test, all items exhibited non-normal behavior. This
confirms the existence of socioeconomic and cultural characteristics that influence
technological entrepreneurship, as entrepreneurs show enthusiasm, a desire to own a
business, willingness to take risks, and use of technological tools. Educational institutions
serve as the foundation for the development and implementation of business ideas, which
aligns with previous studies; however, barriers remain regarding access to affordable
financing. Therefore, it is confirmed that there are socioeconomic and cultural characteristics
that influence technological entrepreneurship, in addition, the level of education and the

ability to work in teams are determining factors for promoting innovative entrepreneurship,
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which ensures the sustainability of entrepreneurial projects in the market and their

adaptability to technological changes.

Keywords: Entreprencurship, technology, innovation, education, culture.

Resumo

O namero de empreendedores e startups cresceu significativamente. No entanto, no México,
como em outros paises latino-americanos, um grande nimero de negdcios e projetos
empreendedores sdo tradicionais, portanto, o uso de tecnologias emergentes de informagao e
comunicac¢do, bem como a melhoria continua, deve ser um componente-chave das ideias de
negocios. O objetivo desta pesquisa foi analisar as caracteristicas socioeconomicas e culturais
dos empreendedores da Universidade de Guanajuato, que influenciam o empreendedorismo
tecnologico, e assim promover estratégias para fomentar a incorpora¢do da inovagdo em
projetos empreendedores. Foi realizado um estudo descritivo com abordagem transversal,
utilizando a técnica de questionario e o software estatistico SPSS para Ciéncias Sociais, com
uma populacao de 208 empreendedores. Os resultados mostram que, de acordo com o teste
de normalidade, todos os itens apresentam comportamento anormal, confirmando a
existéncia de caracteristicas socioecondmicas e culturais que influenciam o
empreendedorismo tecnologico, pois os empreendedores demonstram entusiasmo, desejo de
ter o proprio negocio, assumir riscos e fazer uso de ferramentas tecnologicas. As instituicoes
de ensino sdo o pilar da implementacdo e desenvolvimento de ideias de negdcios, o que
coincide com estudos anteriores; No entanto, ainda ha limitacdes na obtencdao de
financiamento acessivel. O exposto acima confirma que as caracteristicas socioecondmicas
e culturais influenciam o empreendedorismo tecnologico. Além disso, o nivel educacional e
as habilidades de trabalho em equipe sdo cruciais para fomentar o empreendedorismo
inovador, garantindo a continuidade dos projetos empreendedores no mercado e sua

adaptabilidade as mudancas tecnologicas.
Palavras-chave: empreendedorismo, tecnologia, inovagdo, educagio, cultura.
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Introduccion

Durante varios afos se ha considerado a las economias emergentes como México y
otros paises de América Latina, los motores del crecimiento. El emprendimiento ha
experimentado un desarrollo significativo con un incremento en el nimero de emprendedores
y startups que buscan aprovechar las oportunidades de negocio y la creciente demanda de
productos y servicios innovadores. Ademas, durante la pandemia sanitaria, ocasionada por el
virus SARS-CoV-2, varios negocios se vieron afectados debido al cierre de establecimientos,
los cuales no estaban preparados para enfrentar una transformacion digital.

De acuerdo con el Global Entrepreneurship Monitor GEM (2021), la pandemia
provocod una disminucion de los ingresos familiares, ya que 22 de las 47 economias
confirmaron el decremento de ingresos y relacionado con la actitud para emprender, es
importante considerar que las personas son capaces de detectar oportunidades de negocios y
confian en sus capacidades, aunque el miedo al fracaso es la principal restriccion.

En México y otros paises de América Latina, se impulsa la innovacion y el
emprendimiento (itE), reconociendo que son factores detonadores del desarrollo
socioeconomico, por lo que destinan recursos que fortalecen la innovacion y el espiritu
emprendedor. (Lozano y Godinez, 2020)

El emprendimiento es de gran importancia en la transformacion de las sociedades de
ingresos bajos que se caracterizan por la produccion reducida y por el autoempleo de
subsistencia, a diferencia de economias dindmicas caracterizadas por la innovacion y el
aumento del nimero de empleados bien remunerados (Lederman, Messina, Pienknagura y
Rigolini, 2014). Para poder desarrollar estrategias en donde se evidencie la innovacion
tecnoldgica en el emprendimiento, es necesario que las instituciones educativas investiguen
las caracteristicas econdmicas, sociales y culturales de los estudiantes que influyen en el
desarrollo de ideas de negocios que incorporan las tecnologias de la informaciéon y
comunicacion, lo cual coadyuva a la creacion de empresas y al desarrollo socioecondmico
de la region.

Por lo anterior, el objetivo de esta investigacion es analizar las caracteristicas del
estudiantado emprendedor de la Universidad de Guanajuato que influyen en la innovacion y el
emprendimiento tecnologico, para impulsar estrategias que contribuyan al desarrollo de proyectos
emprendedores que utilicen las tecnologias de la informacion y comunicacion como parte de sus

procesos en el emprendimiento.
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El objetivo planteado conlleva a las siguientes preguntas de investigacion:

1.- ;Cuales son las caracteristicas que identifican al estudiantado emprendedor de la Universidad
de Guanajuato?

2.- Cémo incorporan la innovacion los proyectos emprendedores, transitando del emprendimiento
tradicional al emprendimiento tecnologico?

Las hipotesis por demostrar fueron las siguientes:

Ho: No existe relacion entre el emprendimiento tecnoldgico y las caracteristicas socioecondmicas
y culturales de los estudiantes.

Hi: Existen caracteristicas socioeconomicas y culturales que influyen en el emprendimiento
tecnologico.

Estas hipotesis son correlacionales, ademads, la innovacion y el emprendimiento
contribuyen al desarrollo socioecondmico, principalmente cuando existe colaboracion entre los
actores involucrados. Ello favorece la permanencia de las empresas en el mercado y su
competitividad. En la actualidad, es impensable concebir la innovacion sin el acompafiamiento de

las tecnologias de la informacion y comunicacion y su correspondiente comercializacion.

Marco Referencial

El término “emprender” y la figura del “emprendedor” han sido abordados desde varios
campos del conocimiento y desde diversas perspectivas, dando lugar a multiples
conceptualizaciones desde su definicion y funcion. Los emprendedores son individuos que
innovan y son capaces de crear nuevas oportunidades de negocios, reuniendo y coordinando
combinaciones de recursos, para obtener los méaximos beneficios de sus innovaciones en un
entorno incierto (Amit, Glosten y Muller, 1993). Esta definicion sintetiza los rasgos mas
reconocidos del emprendedor.

Otra definicién de emprendedor es la de un hombre o mujer de negocios que no sélo
concibe y organiza empresas, sino que, frecuentemente toma riesgos al hacerlo. Asimismo, se
aclara que no todos los profesionistas independientes como un ingeniero, médico o un contador,
por mencionar algunos, son verdaderos emprendedores y no todos los emprendedores se crean de
la misma forma (Sanchez, 2024). Para John Kao (1989), el emprendedor es una persona con
caracteristicas especiales, como las siguientes: compromiso total, determinacion y perseverancia,
capacidad para alcanzar metas, realismo, autoconfianza, control interno, integridad y

confiabilidad, iniciativa, responsabilidad y toma de riesgos.
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En el trabajo de investigacion realizado por Adie y Cardenas (2021), mencionan que las

caracteristicas del emprendedor son las siguientes: acepta riesgos, tiene incertidumbre de

actividades empresariales, presenta capacidad de negociacion, confianza en si mismo, tiene

habilidades para adaptarse a las necesidades del entorno y para conseguir los objetivos

empresariales, es flexible y se adapta a los cambios, es innovador y creativo, muestra liderazgo de

equipos y actitud para trabajar.

Varios estudios tratan de conjuntar las caracteristicas y actitudes de los emprendedores.

(Sénchez, 2024; Adie y Cardenas, 2021 y Pérez et al, 2020)., coincidiendo en algunas de ellas.

Tabla 1.
Tabla 1. Caracteristicas y actitudes del emprendedor
Sanchez (2024) Kao (1989) Adie y Cardenas Pérez (2020)
(2021)
Organiza empresas Alcanza Metas Vision
Toma riesgos Toma riesgos Acepta riesgos Trabajo en equipo
Profesionistas Compromiso total Compromiso

emprendedores

Menciona diversas Determinacion Capacidad de Resolucion de
formas de ser negociacion problemas
emprendedores
Perseverancia Pasion
Resiliencia Habilidades de Tolerancia al
adaptacion fracaso

Autoconfianza

Confianza en si

mismo
Control interno Flexibilidad Creatividad e
Innovacion
Integridad Saber escuchar
Confiabilidad Optimismo
Iniciativa Iniciativa
Responsabilidad Presenta
incertidumbre
empresarial

Fuente: Elaboracién propia con datos del contenido citado.

Ademas de sus caracteristicas, los emprendedores pueden clasificarse en diversos tipos. De

acuerdo con Schollhammer (1982), existen cinco tipos principales:

a. Emprendedor administrativo: hace uso de la investigacion y del desarrollo para generar nuevas maneras

de hacer las cosas.

b. Emprendedor oportunista: busca las oportunidades y esta atento ante las posibilidades y situaciones

que le rodean.
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c. Emprendedor incubador: crea unidades independientes y se consolidan como nuevas empresas,
incluso a partir de estructuras existentes.
d. Emprendedor imitador: genera procesos de innovacion a partir de elementos basicos existentes,
mediante la mejora de ellos.
e. Emprendedor adquisitivo: se mantiene en continua innovacion, la cual le permite crecer y mejorar
lo que hace.

Por su parte, The Organization for Economic Co-operation and Development,
clasifica a los emprendedores en cuatro tipos (OECD, 2010):
a. El emprendedor disruptor: produce cambios en la economia al introducir nuevos o mejorados
productos, métodos de produccion o nuevas formas de administracion de procesos. Estos nuevos
cambios son los que generan un crecimiento econémico por un largo plazo.
b. El emprendedor cazador de oportunidades: es el emprendedor que, en lugar de percibir un problema,
lo convierte en una oportunidad de negocio que puede aprovechar.
c. El emprendedor tomador de riesgos: es una caracteristica comun de los emprendedores el asumir
riesgos, por lo que, a pesar de que esta consciente de que existe la posibilidad de fracasar, decide seguir
con su idea de negocio.
d. El emprendedor que reasigna recursos en emprendimientos: destina los recursos existentes hacia
nuevas oportunidades de negocios.

La clasificacion de emprendedores es diversa, sin embargo, existen algunas caracteristicas
comunes como el ser innovadores, asumir riesgos, ser resilientes y su contribucion al desarrollo

socioecondmico. Figura 1.
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Figura 1. Caracteristicas y tipos de emprendedores
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Fuente: Elaboracion propia
Pese a la diversidad tipoldgica, los emprendedores desean satisfacer las necesidades del
entorno y comparten la orientacion hacia la generacion de valor agregado en sus productos o

Servicios.

El emprendimiento

Las MiPyMEs, principalmente las microempresas, representan una gran porcion de
empresas iniciadas por emprendedores, aunque su competitividad es baja, ya que muchas de
ellas no provienen de la innovacion, lo cual caracteriza al emprendimiento tradicional.

La diferencia entre el emprendimiento tradicional y el emprendimiento tecnologico o
digital es que el emprendimiento tradicional se enfoca en las ventas locales y no hace uso de
la innovacién; hoy en dia el ofrecer productos y servicios solamente para mercados locales y
sin conocer a los clientes, ya no es posible, ahora el mercado es global y se deben
implementar herramientas tecnoldgicas que faciliten el proceso de venta, conocer de manera
eficiente el comportamiento de los usuarios y clientes para mejorar los productos y servicios
y para detectar nuevos modelos de negocio. Estas caracteristicas que corresponden al
emprendimiento tecnoloégico o digital, en donde, ademds, permite minimizar los riesgos,
facilita el acceso a un financiamiento y aumenta la oportunidad de captacion y de conocer

mejor a los clientes. (Business and Marketing School, 2017).
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Las empresas latinoamericanas se caracterizan por un sistema de produccion en
pequeia escala, lo que conlleva a una menor relacion con los procesos de innovacion y, en
consecuencia, los productos y servicios que ofrecen son de menor valor agregado en
comparacion con los de las grandes empresas (Audretsch y Keilbach, 2004). De acuerdo con
Ibarra, Vullinghs y Burgos, (2021), se realizé un estudio en 17 paises de América Latina,
determinando que existen alrededor de 12.9 millones de MiPyMEs de las cuales el 92.1%
son microempresas, 6.3% pequefias y un 1.6% corresponden a medianas empresas, lo cual
refleja una tendencia generalizada y también observable en el contexto empresarial
mexicano, por lo que ofrecen productos de menor valor agregado.

El emprendimiento en América Latina y el Caribe muestra una evolucion sostenida,
caracterizada por un aumento en la actividad emprendedora, mayor diversificacion sectorial,
incorporacion de criterios de inclusion y género, impulso a la innovacion tecnologica y
necesidad de mejorar el acceso a financiamientos y promover politicas publicas adecuadas.

En ALC, la actividad empresarial de los jovenes se predomina por los
emprendimientos de subsistencia, caracterizados por su bajo impacto y escaso crecimiento,
en contraste con los de alto impacto, cuya presencia es limitada pero su crecimiento es
elevado.

Los jovenes que trabajan por cuenta propia (16%), predominan sobre los que reporta
la OCDE (2016), (6%); sin embargo, solo 13% de los jovenes emprendedores tienen
educacidn superior, mientras que los paises de la OCDE (2016), muestran 33% de jovenes
con educacion superior, lo que confirma la prevalencia de emprendimientos de subsistencia.

Asimismo, la motivacion de la iniciativa empresarial es un gran diferenciador, los
jovenes que inician un negocio por necesidad, es en promedio, mayor (26%) que en los paises

de la OCDE (16%), con diferencias considerables entre los paises. (OCDE, 2016). Figura 2
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Figura 2. Comparativa de la motivacion para emprender en paises de América Latina y el

Caribe (ALC) y los de la OCDE, 2015.
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Nota: El promedio de ALC incluye a Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, México,
Panama, Pert v Uruguay.

Fuente: OCDE/CEPAL/CAF, con informacion de la base de datos Global Entrepreneurship Monitor 2015.
StatLink = http://dx.doi.org/10.1787/888933419640

Fuente: OCDE/CEPAL, 2016

El nivel de emprendimiento de los individuos se relaciona con varias variables,
pudiendo mencionar las siguientes, (Acs, Audretsch, Braunerhjelm y Carlsson, (2004);
Wennekers, Carree y Thurik (2008); Sanguinetti, P., Brassiolo, P., Arreaza, A., Berniell, L.,
Alvarez, F., Ortega, D., & Kamiya, M. (2013): el nivel de educacion, el desarrollo de
habilidades, la iniciativa, la capacidad para la identificacion de oportunidades, la preferencia
individual por el riesgo, la autonomia, las caracteristicas psicologicas de los individuos como
la creatividad, la perseverancia, el control interno, la motivacion por el logro, entre otras.

Los estudios académicos en torno a la creacion de empresas se apoyan en la evidencia
a cerca de su contribucién al crecimiento econémico, al rejuvenecimiento del tejido socio
productivo, al relanzamiento de los espacios regionales, a la dinamizacién del proceso
innovador y a la generacion de empleos (Kantis, Ishida y Komori, 2002). El impulso al espiritu
emprendedor desde la academia impacta en la creacion de proyectos de inversion que
atienden las necesidades del entorno en un ambiente sustentable.

En Mékxico, el apoyo a los emprendedores se ofrece constantemente y de diversas
maneras, los gobiernos muestran su interés por impulsar el emprendimiento y disponen

recursos para la creacion de startups o empresas de alto impacto. Asimismo, México estd
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considerado como uno de los mejores paises para emprender, en primer lugar, estd los
Emiratos Arabes Unidos, mientras que México se encuentra en el lugar naimero 30, aunque
ocupa el tercer lugar en Latinoamérica, (Meza, 2022).

La motivaciéon de emprender estd acompafiada de la actitud de independencia
econdmica y laboral, asi como de atender necesidades del entorno, aunque el miedo al fracaso

es un factor determinante que influye en el entorno empresarial y en donde las politicas

gubernamentales pueden marcar una diferencia significativa.

Emprendimiento tecnolégico

El emprendimiento tecnoldgico generalmente se compara con el emprendimiento
tradicional, por lo que es importante distinguirlos. EI emprendimiento tradicional, también
es conocido como emprendimiento de subsistencia, ya que es de bajo impacto, ofrece
productos o servicios existentes, por lo que aumenta el riesgo de rechazo por parte del
mercado y puede ser sustituido por la competencia de manera rapida, ya que utiliza procesos
operativos poco sofisticados.

El emprendimiento de base tecnoldgica o emprendimiento tecnoldgico se caracteriza
por su alto impacto y contribucion al desarrollo. Este tipo de emprendimiento se origina en
procesos de investigacion, innovacion y generacion de nuevas ideas basadas en el uso de
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC).

Las universidades contribuyen significativamente al desarrollo de ideas de negocios
de base tecnoldgica. Los laboratorios y centros de investigacion desempefian un papel clave
en los emprendimientos sustentados en estudios cientificos.

De acuerdo con Diaz, (2013), la Office of Technology Assessment citada por la
Fundacién Madrid, las Empresas de Base Tecnoldgica (EBT) son organizaciones
comprometidas con el disefio, desarrollo y produccion de nuevos productos, mediante el uso
sistematico de conocimientos técnicos existentes con base cientifica y tecnologica.

Las EBT, tambiéen se conocen como New Technology Based Firms (NTBF), y son
organizaciones que utilizan técnicas modernas y sofisticadas basadas en la aplicacién
sistematica de conocimientos cientificos y tecnoldgicos. Asimismo, utilizan en sus procesos
de produccién herramientas tecnoldgicas e innovadoras, incluso pueden desarrollar su propia
tecnologia requerida, por lo que el valor agregado del producto que ofrecen es alto debido al
contenido tecnologico, lo cual optimiza la gestion tecnologica y permite un seguimiento mas

eficiente del comportamiento del cliente. (Pradilla y Camacho, 2002).
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Gomez (2019) realizd un estudio en instituciones de educacién superior (IES)
referente a las barreras que enfrentan para el desarrollo de las EBT, identificando como
principales obstaculos la cultura de la empresa, la falta de recursos econémicos, la resistencia
al cambio, la carencia de un modelo educativo innovador y enfocado al desarrollo
tecnoldgico. Otros obstaculos son el poco reconocimiento del sector productivo, la falta de
coordinacion con los investigadores y la reputacion de las IES, debido al estigma asociado
con la participacion de las instituciones educativas en actividades empresariales.

Existen disciplinas con alto potencial para generar emprendimientos tecnolégicos.
Las ciencias de la salud y las ingenierias pueden colaborar eficazmente con las ciencias
econdémico-administrativas, las ciencias sociales y naturales, lo que favorece la creacion de
soluciones tecnoldgicas funcionales e interdisciplinarias.

Actualmente se han desarrollado programas de software que apoyan en la gestién de
emprendimientos ya sean tecnoldgicos, sociales o empresariales que facilitan la gestion

eficiente y aumentan las probabilidades de éxito en los proyectos emprendedores.

Universidad de Guanajuato

La Universidad de Guanajuato (UG) contempla, dentro de su modelo educativo, el
emprendimiento como un factor que contribuye al desempeiio profesional integral del
estudiantado. Este modelo promueve la implementacion de emprendimientos innovadores
orientados a la generacion de empleos y a una mejor calidad de vida.

La matricula de la Universidad de Guanajuato es de aproximadamente 48,080 estudiantes,
mientras que cada ano solamente participan en promedio 710 estudiantes en concursos de
emprendimiento (Universidad de Guanajuato, 2023), lo que representa una participacion de
1.48%. Por lo anterior, es imperativo analizar las caracteristicas de los emprendedores, conocer
qué los motiva a mostrar la disposicion para emprender y establecer estrategias que contribuyan
al incremento del espiritu emprendedor, ademés de comprender la importancia de innovar para
emprender.

Cabe destacar que, con la finalidad de incentivar el espiritu innovador y promover la
transversalidad de la innovacion y el emprendimiento, en la UG se han implementado méas de 120
Unidades de Aprendizaje (UDA) en los planes curriculares tanto del Colegio de nivel medio
superior como del nivel superior. Las unidades de aprendizaje son lo que muchos conocen como

asignaturas o materias.
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El modelo educativo de la Universidad de Guanajuato menciona que el estudiantado tiene
una formacion integral, lo cual se refiere a los procesos educativos que toman en cuenta y
abordan al individuo desde una perspectiva global, ubicando y considerando dimensiones
cognitivas, emocionales, éticas y sociales, en una vision holistica y multidimensional del ser
humano, (MEUG, 2021).

Asimismo, se cuenta con un area que se dedica al impulso del espiritu innovador y

emprendedor, que articula creatividad e innovacion con iniciativas emprendedoras y se

brinda apoyo desde la ideacion hasta la comercializacion de proyectos.

Metodologia

Esta investigacion se llevo a cabo bajo un estudio descriptivo con corte transversal,
auxiliado con la técnica del cuestionario. Se aplicé a una poblacion de 208 emprendedores
que participaron en dos eventos a nivel institucional, especificamente en el Concurso de
Creatividad e Innovacion y el Congreso Internacional Emprende Innova UG, realizados en
2023.

Los emprendedores que participaron pertenecian al nivel medio superior, nivel
superior y posgrado, inscritos en diversos programas educativos, aunque se destaca que, los
estudiantes de mayor participacion fueron los de nivel medio superior y superior. El analisis
se realizd mediante el software Statistical Package for Social Sciences (SPSS), en el que se
utilizaron 24 preguntas ordinales con escala de Likert, las cuales estan agrupadas en cinco
categorias (gusto por emprender, capacidad de planeacion y analisis, influencia de terceros y
ayuda a los demas, liderazgo y caracteristicas no aptas para emprender). También se
consideraron items nominales dicotomicos (si 0 no) para una categoria asociada a los apoyos
econdmicos recibidos por parte de los sujetos de investigacion, por ultimo, el instrumento
cuenta con items sociodemograficos como de género, edad y ciudad de residencia.

El cuestionario se aplicd previamente en un estudio realizado en 2018 y validado
mediante una prueba piloto con estudiantes para evaluar la comprension de los items. En esta
investigacion, el instrumento fue adaptado y revisado en su contenido y comprension

lingiiistica por investigadores con experiencia en su aplicacion.
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Resultados

Determinar las caracteristicas que influyen para que permitan la integracion de la
innovacion y la tecnologia en los procesos emprendedores, depende de varios factores
internos y externos, ya sean factores personales, socioeconémicos, culturales y educativos,
que impulsan el emprendimiento tecnoldgico. Estas caracteristicas evolucionan con el
tiempo, en funcion de la adquisicion de nuevas habilidades y conocimientos que fortalezcan
la competitividad y la permanencia en el mercado.

Algunas caracteristicas de los emprendedores son definidas por la influencia de su
entorno familiar, educativo, social y por politicas gubernamentales que fomentan el
emprendimiento, aunque existen caracteristicas generales que identifican el impulso
innovador y el emprendimiento. A continuacion, se destacan las caracteristicas de relevancia
de los emprendedores de la Universidad de Guanajuato que se asocian con los perfiles de

mayor impacto. Figura 3.

Figura 3. Identificacion de las caracteristicas generales del emprendedor.
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Fuente: Elaboracion propia, considerando la informacion de otros autores.

En general los emprendedores son innovadores, asumen riesgos, muestran
proactividad, son creativos y auténomos, visionarios y capaces de trabajar en equipo. No
obstante, enfrentan una barrera comun: el temor al fracaso, lo que subraya la importancia del
apoyo gubernamental y de instituciones financieras.

De acuerdo con el software SPSS, se determiné la prueba de confiabilidad de alfa de

Cronbach para conocer la consistencia interna del proyecto de investigacion, se obtuvo como
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resultado 0.834, lo cual indica la magnitud en que los items del instrumento estan

relacionados, que en este caso la confiabilidad del instrumento es alta. Tabla 2

Tabla 2. Prueba de confiabilidad de alfa de Cronbach
Reliability Statistics
Cronbach's N of

Alpha Items
.834 24

Fuente: Elaboracion propia

Ademas, fue necesario conocer el comportamiento de los items de naturaleza ordinal,
para lo cual se aplico una prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov, encontrandose
que, todos los items y categorias tienen un valor de P menor de 0.05, lo cual significa que
tienen una distribucion no normal de los datos.

En consecuencia, si el valor p es menor que o igual al nivel de significancia, la
decision es rechazar la hip6tesis nula (Ho), lo que significa que se rechaza la aseveracién de
que no existe relacion entre el emprendimiento tecnologico con las caracteristicas
socioecondmicas y culturales de los estudiantes y concluir que sus datos no siguen una

distribucién normal. Tabla 3.
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Tabla 3. Prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov, comportamiento de los items.

Kolmogor
Most Extreme ov-
Differences Smirnov Z

Normal
Parameters(a,b)

Asymp.
Sig. (2-
tailed)

Std.
Deviatio Negativ | Mea Std.
Mean n Absolute | Positive e n Deviation

Absolute

Me gustan
los desafios
y nuevas 208 4.45 .693 329 2151 -.329 4.740
oportunidad
es

.000

Cuando
planeo un
proyecto lo
divido en
etapas o
procesos

208 4.32 712 1.539 230 1.53 22.202

.000

Hago cosas
que otras

personas 208 3.79 913 705 187 | -.705 10.173
consideran
arriesgadas

.000

Alguien de
mi familia
que tiene un
negocio
influye 208 2.98 1.451 187 149 | -.187 2.692
directamente
en mi
decision de
emprender

.000

Cuando
alguien
requiere de
mi ayuda, 208 4.63 617 411 272 | -.411 5.929
con gusto
trato de
apoyarlo

.000

Cuando
desconozco
algo, lo
admito

208 4.42 157 1.224 2211 1.22 17.653

.000
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Antes de
negociar,
analizo con
profundidad
todas las
posibles
consecuen-
Cias

208

4.33

715

1.554

220

1.55
4

22.411

.000

Iniciar un
negocio y
mantenerlo
seria facil
para mi

208

3.71

.864

985

215

-.985

14.199

.000

Prefiero
hacer las
cosas yo
mismo de
manera
eficiente

208

4.05

.850

232

186

-.232

3.350

.000

Me agrada
trabajar en
equipo

208

4.36

.804

423

213

-.423

6.105

.000

Me
considero un
lider

208

4.00

1.052

311

172

=311

4.489

.000

Si yo tuviera
la
oportunidad
y los
recursos, me
encantaria
iniciar un
negocio

208

4.55

714

398

265

-.398

5.740

.000

Pienso que
ser
emprendedo
r tiene mas
ventajas que
desventajas

208

4.37

763

.870

205

-.870

12.542

.000

Soy capaz
de controlar
los procesos
para la
creacion de
un nuevo
negocio

208

4.02

.801

272

228

-272

3.918

.000
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No me
involucro en
nada nuevo
a menos que
tenga la
certeza de
éxito

208

3.20

1.011

219

199

-.219

3.157

.000

Invierto
poco tiempo
en pensar
como puedo
influenciar
en otras
personas

208

3.17

1.024

181

181

-.180

2.605

.000

Cambio mi
forma de
pensar si
otros
difieren
enérgicamen
te de mis
puntos de
vista

208

3.05

1.154

161

161

-.151

2.320

.000

Creo que
seria
totalmente
incapaz de
emprender
un negocio

208

2.14

1.349

267

267

-.199

3.852

.000

Aunque no
tuviera los
recursos
para
emprender,
buscaria la
forma de
Iniciar mi
negocio

208

4.08

947

1.549

166

1.54

22.342

.000

Concurso en
proyectos de
emprendimi
ento porque
me gusta

208

3.72

1.176

196

138

-.196

2.831

.000
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En mi
familia las
decisiones
sobre
asuntos
importantes
recaen en mi
persona

208

291

1.151

.169

167

-.169

2.443

.000

Me molesto
cuando las
€0sas no se
hacen
debidamente

208

3.36

1.054

.199

.163

-.199

2.872

.000

Prefiero
situaciones
en las que
puedo
controlar al
maximo el
resultado

208

3.74

954

325

179

-.325

4.689

.000

Me gusta
participar en
asociaciones
como mesa
directiva,
colegios de
profesionista
S
asociaciones
de
empresarios

208

3.39

1.365

178

133

-.178

2.572

.000

Gusto por
emprender

208

4.0775

S1773

.689

.041

-.689

9.934

.000

Capacidad
_planeacion

208

4.1378

57709

151

.089

-.151

2.175

.000

Influencia
terceros

208

4.5529

71363

398

265

-.398

5.740

.000

Liderazgo

208

3.1394

75948

120

120

-.086

1.736

.005

No
emprender

208

3.3345

.63242

116

116

-.047

1.674

.007

a Test distribution is Normal.

b Calculated from data.

Fuente: Elaboracién propia
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Variables sociodemograficas

El andlisis realizado con algunas variables sociodemograficas indica que, 56% de los
participantes son mujeres y 44% hombres, observando la tendencia de la participacion
femenina en los proyectos emprendedores y su constancia en proyectos innovadores, cabe

sefalar que, desde el analisis realizado en 2018, se registrd6 mayor participacion de las

mujeres. Tabla 4.

Tabla 4. Distribucion por género de los participantes en proyectos emprendedores.

Frequen Valid Cumulative
cy Percent | Percent | Percent
Valid | MUJER 117 56.3 56.3 56.3
HOMBRE |91 43.8 43.8 100.0
Total 208 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia
Asimismo, 25% de los participantes pertenecen al campus Celaya-Salvatierra, 25.5%
al campus Guanajuato, 29.3% pertenece a la participacion del campus Irapuato-Salamanca,
16% al campus Ledn y 4.2% al Colegio del Nivel Medio Superior.
Por lo que se refiere al nivel de educacion de los participantes, se muestra que 76%
pertenecen al nivel superior, 1% a posgrado y el resto, 23% al nivel medio superior, indicando
que existe mayor participacion del nivel de educacion superior, por lo que muestran mayor

entusiasmo por participar y mayor conocimiento del entorno. Figura 4.

Figura 4. Nivel de educacion de los emprendedores.

Nivel de educacion

m Superior
® Posgrado
m Medio superior

Figura 4. Nivel de educacion de los emprendedores. Fuente: Elaboracion propia.
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El perfil emprendedor

El perfil del emprendedor se conforma de varias variables en las cuales se emple6 una
escala Likert para medir cada uno de los items asociados a la naturaleza de la variable.

Respecto a la caracteristica de los emprendedores de mostrar preferencia por los
desafios y las nuevas oportunidades, los resultados indican que 94.2% de los participantes
tienen preferencia por los indicadores. Este item estd relacionado con el riesgo que los
emprendedores asumen al decidir llevar a cabo una idea de negocio innovadora, por lo que
estan conscientes de la presencia de este factor en los proyectos emprendedores, 93.3% de
los emprendedores manifiestan tener una clara tendencia para asumir el riesgo y solo 6.7%
presenta aversion al riesgo, lo cual también es comun, ya que el ser humano por naturaleza
tiene aversion al riesgo. Los resultados apoyan la aseveracion de que los emprendedores

deben asumir riesgos. Figura 5.

Figura 5. Tendencia por asumir el riesgo al emprender.

Riesgo al Emprender

BAsumen riesgo @ Aversion al riesgo

b

Participantes %

Figura 5. Tendencia por asumir el riesgo al emprender. Fuente: Elaboracion propia.

Es de gran relevancia sefalar que 68% de los participantes manifiestan que han
participado en concursos con algunos proyectos emprendedores porque les agrada y estan
conscientes de que es lo mejor para ellos; sin embargo, la porcion restante indica que
participan en los concursos con sus proyectos emprendedores, aunque no les agrada
totalmente.

A través de los afos, se ha observado que, en los concursos, participan en una mayor
proporcién proyectos tradicionales o basicos, por lo que se ha promovido de manera reiterada
y como parte de las recomendaciones para participar, que los proyectos muestren el uso de

las TIC, que sean sustentables y que impacten en el desarrollo sostenible.
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Lo anterior se observa en el periodo que se realiz6 la investigacion, con un resultado
mas equilibrado entre el nimero de proyectos tecnoldgicos con el niimero de proyectos
tradicionales, lo que favorece que los emprendimientos inicien con procesos digitalizados

tanto en la produccidon como en la comercializacion. Figura 6.

Figura 6. Tipologia de proyectos presentados en concursos de emprendimiento.

Tipo de proyectos

%

NUMERO PROYECTOS

| | | | | | |
0 20 40 60 80 100 120 140

= Tecnoldgicos = Tradicionales
Fuente: Elaboracion propia

Lo anterior muestra que se estan realizando estrategias que impulsan iniciativas e
ideas de negocio en donde se observa la aplicacion de las TIC, ademas de que estos proyectos
muestran ser sostenibles, de tal forma que garantiza la competitividad.

Los apoyos econdémicos que reciben los estudiantes para emprender un proyecto
innovador son fundamentales y necesarios, dependiendo de la naturaleza de este,
particularmente si se trata de startups. En el presente estudio, 35% de los participantes recibid
apoyo de su institucion educativa para emprender (Tabla 5); sin embargo, 98.6% de los
participantes manifiestan que no han recibido apoyo o ayuda econdmica de las dependencias
de gobierno municipal, ni de los gobiernos estatales, de la misma manera no han recibido
apoyo de la federacion (90.9%), (Tabla 6), siendo imperativo el incremento de apoyos

econdmicos.
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Tabla 5. Estudiantes que reciben apoyo por parte de la institucion educativa.

Recibo ayuda de mi Institucién Educativa para emprender

Frequen Valid | Cumulative
cy Percent | Percent Percent
Valid | NO 135 64.9 64.9 64.9
SI 73 35.1 35.1 100.0
Total 208 100.0 100.0

Tabla 6. Estudiantes que reciben apoyo de gobierno federal. Recibo ayuda o apoyo

Fuente: Elaboracion propia.

econodmico de dependencias de gobierno federal

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent | Percent
Valid | NO 189 90.9 90.9 90.9
SI 19 9.1 9.1 100.0
Total | 208 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia
Los resultados anteriores muestran que, a pesar de ciertos esfuerzos gubernamentales,
el nivel de apoyo econdmico sigue siendo insuficiente para fomentar emprendimientos de

alto impacto.

Discusion

A pesar de la complejidad para caracterizar la innovacion y el emprendimiento como
una sola categoria, para las instituciones educativas es de gran interés identificar las
caracteristicas del estudiantado con la finalidad de implementar estrategias que impulsen y
desarrollen el emprendimiento tecnoldgico. Los resultados evidencian que el nivel educativo
es una caracteristica clave en los emprendedores, ya que favorece una relacion estrecha entre
innovacion y emprendimiento, impulsando asi la generacion de iniciativas tecnologicas. El
nivel de educacion es una caracteristica que coincide con lo mencionado por Acs et al. (2004),
Wennekers et al. (2008) y Sanguinetti et al. (2013), lo que motiva y respalda el papel de las
instituciones educativas en la promocion del conocimiento orientado a las necesidades
sociales.

Diversos elementos influyen en el perfil emprendedor y pueden transformarse por la
influencia directa o indirecta y por el efecto de condiciones externas e internas, lo que
exacerba cambios que, si bien no son inmediatos, pueden modificar su comportamiento a

mediano plazo.
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La preferencia por los desafios y la busqueda de nuevas oportunidades observadas en
los emprendedores de la region favorece la hipotesis planteada en este estudio, coincidiendo
con lo mencionado por otros autores, (Acs et al. (2004); Wennekers et al. (2008); GEM,
(2021); Sanchez, (2024); Adie y Cardenas, (2021), Pérez et al, (2020).

La motivacion intrinseca por emprender es notable en los participantes de los
concursos, ya que muestran interés por participar, les agrada los retos que enfrentan y
reconocen el esfuerzo por realizar para emprender, lo que coincide con Adie y Cardenas,
(2021); Pérez et 4l, (2020) en la aseveracion de que el emprender implica sentir satisfaccion y
gusto por participar en proyectos de emprendimiento e innovacion.

Se conoce que la innovacién en América Latina se encuentra muy rezagada en
comparacion a paises de Asia, Europa o Norteamérica, por lo que el crecimiento empresarial
latinoamericano es mas lento y menos sostenible. Conociendo lo anterior, las instituciones
educativas deben implementar estrategias que impulsen la innovacion y se aplique en
soluciones viables a las necesidades emergentes de la region. Lo mismo sucede en la
inversion en I+D, en donde los paises con mayores ingresos destinan un porcentaje
considerable a la investigacion, lo que favorece la innovacion y el emprendimiento.

Cabe sefialar que, en 2018 se realizO una investigacion con los jovenes
emprendedores que participaron en los eventos institucionales mencionados anteriormente y
algunas de las coincidencias que se pueden observar es en la participacion por género, ya que
en 2018 la participacion femenina paso de 54% a 56% en 2023, evidenciando una tendencia
sostenida.

Es notable que se desarrolle con mayor facilidad el emprendimiento tradicional,
aunque persistird una baja competitividad y una limitada generacion de valor. En 2018, 74%
de los proyectos eran tradicionales y solo 26% eran de base tecnoldgica; para 2023, los
emprendimientos tradicionales han disminuido y han incrementado los emprendimientos
tecnologicos, aunado al crecimiento de proyectos que nacen con la tecnologia en sus
procesos, los cuales se han incrementado de manera considerable a 57%.

En cuanto a los apoyos financieros, en el 2018 se ofrecian mas apoyos por parte de
gobierno federal (18%) a comparacion de 2023 (9%), donde se observan financiamientos
limitados y solamente se ofrecen a proyectos de alto impacto y startups, dejando de lado los
emprendimientos tradicionales, que también requieren apoyo para la transformacion digital
e implementar procesos sustentables. Lo anterior coincide con lo sefialado por la CEPAL,

respecto a que en ALC es imperativo que se desarrollen mecanismos financieros adecuados,
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como fondos de inversion, programas de capital semilla y microcréditos, para apoyar a los
emprendedores. A pesar de la existencia de mecanismos como capital semilla y
microcréditos, los resultados no han sido los esperados, por lo que es necesario buscar nuevos
mecanismos, herramientas de financiacion o readaptar los existentes a la cultura empresarial.

En resumen, la Figura 7 muestra la evolucion del comportamiento de varias
caracteristicas de los emprendedores entre 2018 y 2023, en donde se observan los beneficios
de algunas estrategias que se han implementado para seguir motivando el espiritu innovador

y emprendedor y que sea competitivo.

Figura 7. Evolucion del comportamiento de caracteristicas emprendedoras en

un periodo quinquenal.
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Fuente: Elaboracion propia

Otro elemento importante ha sido el cambio en la mentalidad empresarial. Cada vez
mas, el estudiantado estd dispuesto a asumir riesgos y explorar nuevas oportunidades de
negocio, rompiendo con la arraigada tradicion de aspirar a empleos en el sector publico o
grandes corporaciones. Ademas, los jovenes emprendedores estan encontrando inspiracion
en casos de éxito de otros emprendedores de la regién, lo que fomenta la creacion de redes
colaborativas. Ademads, el acompafiamiento del personal académico resulta clave para
motivar el desarrollo de proyectos innovadores y emprendedores.

A pesar de los desafios, el panorama emprendedor en la region es prometedor, con
una creciente intencion de crear negocios innovadores y generar un impacto positivo en sus

comunidades.
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Conclusiones

La innovacién y el emprendimiento forman un binomio que, al interrelacionarse,
permite desarrollar proyectos que satisfacen las necesidades del entorno de manera eficiente
para atender las necesidades del entorno, en comparacién con abordarlos de forma aislada.

En esta investigacion se deduce que, los resultados muestran las caracteristicas de los
emprendedores de la Universidad de Guanajuato que participaron en los concursos de 2023
y coinciden con hallazgos de estudios previos. Destaca que se trata de jovenes entusiastas,
con deseo de crear su propio negocio, por lo que asumen riesgos y tienen una clara
orientacion de la planeacion, ademas de que participan mas mujeres que hombres, lo cual
contrasta con estudios donde la participacion masculina es mayoritaria.

Las instituciones educativas se consolidan como pilares en la implementacion y
desarrollo del emprendimiento, el nivel educativo es determinante para impulsar proyectos
innovadores, especialmente aquellos que integran TIC y criterios de sustentabilidad. El
desarrollo de habilidades como la comunicacién y el liderazgo, asi como de competencias
técnicas, son de gran relevancia ya sea en el nivel medio superior y superior, aunado a que
se observa en algunas instituciones educativas la falta de capacitacion y fortalecimiento del
personal académico para que los profesores impulsen y ofrezcan a los estudiantes mejores
perspectivas de empleo de acuerdo con las demandas del sector productivo.

Existen programas educativos enfocados en la administracion empresarial o en
innovacion y tecnologia, lo cual limita la formacién de emprendedores con vision integral,
por lo que es imperativo la formacion de equipos interdisciplinarios y multidisciplinarios que
coadyuven en el desarrollo de empresas de alto crecimiento.

Por lo anterior, se confirma la hipdtesis alternativa del estudio, al identificarse
caracteristicas socioeconomicas y culturales que influyen en el emprendimiento tecnolédgico.
Ademas, se identificaron caracteristicas que identifican al estudiantado emprendedor de la
Universidad de Guanajuato y su transicion del modelo tradicional hacia el tecnolédgico.

Se destaca que persisten limitaciones para la obtencion de financiamientos asequibles,
por lo que es necesario implementar mecanismos de financiacion adecuados a las necesidades
de los emprendedores y la estructuracion de politicas publicas en favor del desarrollo de

proyectos con impacto social y tecnolédgico.
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En comparacion con un estudio similar realizado en 2018, es notable el incremento
sustancial de proyectos que incorporan TIC en sus procesos, garantizando su permanencia y
competitividad. No obstante, la disponibilidad de recursos financieros sigue siendo un factor
critico.

Se recomienda fortalecer la capacitacion del personal académico en temas de
innovacion y emprendimiento con el fin de fomentar una cultura emprendedora en atencién
a las necesidades del entorno, ademés de la creacion de equipos multidisciplinarios que
faciliten el desarrollo de proyectos innovadores. Se requiere de mecanismos de
financiamiento asequibles y adecuados a las caracteristicas de los proyectos emprendedores,

asi como la estructuracion de politicas gubernamentales que favorezcan la creacion de nuevos

modelos de negocios.

Futuras lineas de investigacion

Los resultados del presente estudio se derivan de eventos organizados por la
Universidad de Guanajuato, donde se identificaron factores socioecondémicos con influencia
en el emprendimiento tecnoldgico y coinciden con otras investigaciones, asi como elementos
contextuales especificos de la region. Se sugiere abordar en investigaciones futuras, la
caracterizacion del estudiantado emprendedor desde varios enfoques como el uso de TIC y
de la inteligencia artificial en procesos emprendedores, la integracion de la sustentabilidad y
el impacto social, el andlisis de mecanismos de financiamiento y su efectividad, asi como la
implementacion de estrategias para la creacion de negocios que atiendan las necesidades
emergentes de la sociedad. Asimismo, las investigaciones se pueden orientar al andlisis de la

evolucion temporal de proyectos emprendedores y su nivel de digitalizacion.
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