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Resumen

Para responder a la pregunta ;Como la gestion escolar promueve la reflexion sobre las
crianzas y fortalece el vinculo entre la escuela y las familias? Se desplegd un estudio
cualitativo de investigacion accién en una escuela primaria, lugar donde se organizaron
sesiones de trabajo con grupos de padres de familia de los alumnos que convergen en el
centro educativo y que representaron los sujetos del estudio, una muestra intencionada de
296 mujeres y 35 hombres.

Como actor que hace posible la gestion en las escuelas de educacion basica, se resalto la
colaboracion del director escolar con el equipo de USAER para organizar sesiones de trabajo
en el marco de “escuela para padres” con el objetivo de fortalecer el vinculo entre la escuela
y las familias, y promover la reflexion sobre los estilos de crianza. Dichas sesiones se
organizaron en seis momentos, denominados: bienvenida y justificacion, confianza y
acercamiento, la lectura, los estilos de crianza, una reflexion en grupo y la precepcion final a
través de dos preguntas a las familias en las que sugieren la organizacion de mas actividades
similares. Se concluye que la gestion del director escolar es un camino de colaboracion que

hace posible el vinculo entre la escuela y las familias a través del establecimiento de
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estrategias y redes de participacion en la comunidad escolar y que los padres de familia

muestran interés hacia las actividades que se proponen desde la escuela.

Palabras clave: Gestion, director escolar, crianza, familias, USAER.

Abstract

To answer the question: How does school management promote reflection on parenting and
strengthen the bond between school and families? A qualitative action research study was
carried out in a primary school, where work sessions were organized with groups of parents
of the students who converge at the educational center and who represented the subjects of
the study, an intentional sample of 296 women and 35 men.

As an actor that makes management possible in basic education schools, the collaboration of
the school director with the USAER team was highlighted to organize work sessions within
the framework of “school for parents” with the aim of strengthening the link between the
school and families, and promote reflection on parenting styles. These sessions were
organized into six moments, called: welcome and justification, trust and approach, reading,
parenting styles, a group reflection and the final perception through two questions to the
families in which they suggested the organization of more similar activities. It is concluded
that the management of the school director is a path of collaboration that makes possible the
link between the school and families through the establishment of strategies and networks of
participation in the school community and that parents show interest in the activities that
They are proposed from the school.

Keywords: Management, school director, parenting, families, USAER.

Resumo

Para responder a questdo: Como a gestdo escolar promove a reflexéo sobre a parentalidade e
fortalece o vinculo entre a escola e as familias? Foi realizada uma investigacdo-acao
qualitativa numa escola primaria, onde foram organizadas sess6es de trabalho com grupos de
pais dos alunos que convergem no centro educativo e que representavam os sujeitos do
estudo, uma amostra intencional de 296 mulheres e 35 homens.

Como ator que viabiliza a gestdo nas escolas do ensino bésico, foi destacada a colaboragéo
do diretor da escola com a equipa da USAER para organizar sessdes de trabalho no &mbito

da “escola para pais” com o objetivo de fortalecer o vinculo entre a escola e as familias, e
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promover a reflexdo sobre estilos parentais. Essas sessdes foram organizadas em seis
momentos, denominados: acolhimento e justificativa, confianca e aproximacdo, leitura,
estilos parentais, reflexdo em grupo e percepcao final por meio de duas perguntas as familias
nas quais sugeriram a organizagédo de atividades mais semelhantes. Conclui-se que a gestdo
do diretor escolar € um caminho de colaboracdo que possibilita o vinculo entre a escola e as
familias através do estabelecimento de estratégias e redes de participacdo na comunidade

escolar e que os pais demonstrem interesse nas atividades que Ihes sdo propostas. da escola.
Palavras-chave: Gestéo, diretor escolar, parentalidade, familias, USAER.

Fecha Recepcion: Abril 2024 Fecha Aceptacion: Septiembre 2024

Introduccion

El papel del director escolar en las escuelas de educacion basica se extiende a una
variedad de funciones que le exigen una organizacion que se hace realidad con la gestion que
lleva a cabo como parte de sus responsabilidades escolares y en la antesala a ella se hace
necesario reconocer a la escuela como el espacio en que confluyen identidades, ideologias y
perspectivas diversas que la convierten en “un centro de aprendizaje comunitario en el que
se construyen y convergen saberes, se intercambian valores, normas, culturas y formas de
convivencia en la comunidad y en la Nacion” (LGE, 2019, art. 14)

La activacion de los saberes circundantes en la escuela se vincula directamente con
la funcion de los responsable de los centros educativos; los directores escolares como
garantes de la cultura educativa se convierten en el personal educativo que propicia el
acercamiento entre la escuela y los tutores de los alumnos (identificados en el trabajo como
las familias o padres de familia), este actor es quien fragmenta las barreras para acercamiento
de las familias a los entornos escolares con base en la organizacion que se planea en
coordinacion con el colectivo de docentes, con la intencion de vincular su participacion a las
actividades académicas de los alumnos.

Si bien la LGE (2019) en su articulo 6 establece la obligacion de los padres de familia
de participar en el proceso educativo de sus hijos, de revisar su progreso y desempefio,
procurando siempre su bienestar y desarrollo, para que esto ocurra el director escolar en el
ambito de sus competencias y capacidad de gestion tiene la consigna de impulsar las acciones
que sensibilicen y propicien el acercamiento de los padres de familia a los centros educativos.
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Por lo anterior se vio la necesidad llevar a cabo el estudio en mencion con el objetivo
de identificar si una serie de actividades programadas por la direccidn escolar con los tutores

de los alumnos propician la reflexion y fortalecen el vinculo entre la escuela y las familias.

El inicio de la gestion

Las escuelas de educacion basica desempefian sus actividades bajo la coordinacion
del director escolar, quien es el responsable de realizar “la planeacion, programacion,
coordinacion, ejecucion y evaluacion de las tareas para el funcionamiento de las escuelas de
conformidad con el marco juridico y administrativo aplicable” (PSE, 2020, p. 318), las
funciones del director comienzan con periodos de planeacién escolar, entendido como “la
determinacion del rumbo hacia el que se dirige la organizacion y los resultados que se
pretende obtener mediante el andlisis del entorno y la definicién de estrategias™ (Miinch,
2014, p. 37)

El director escolar organiza las actividades de planeacién junto a los actores
relacionados con la ensefianza y aprendizaje de los alumnos: los maestros. Dicha planeacion
se formaliza en un documento denominado Programa escolar de Mejora Continua (PEMC),
donde se encauzan acciones que contribuyen a la mejora de la calidad en el servicio educativo
que ofrecen las escuelas de educacion basica. Este documento “es la expresion de las
voluntades del colectivo docente y de la comunidad escolar para organizar las acciones
encaminadas a lograr mejores resultados educativos y transitar hacia la construccion de la
Nueva Escuela Mexicana” (SEP, 2019, p. 7), en la que se busca incidir en una cultura
educativa mediante la corresponsabilidad y el impulso de transformaciones sociales dentro
de la escuela y en la comunidad.

Para apoyar el proceso de planeacion, la Secretaria de Educacion Publica (2019) emite
un documento con orientaciones para la elaboracion del PEMC en el que se enuncian las
caracteristicas del programa: alineado a una politica de participacion y colaboracion, un
diagnostico escolar compartido por toda la comunidad educativa, una vision de futuro
vinculada a elementos que se ajusten al contexto, un caracter multianual y flexible, asi como
la especificacion de una adecuada estrategia de comunicacion.

Con relacion a su estructura, el programa parte de un diagnoéstico institucional de
factores internos y externos, establece objetivos relacionados con el primer momento
(diagndstico), plantea metas y las consecuentes acciones hacia el logro de ellas, determina

un proceso de seguimiento a las acciones y concluye con un momento de evaluacion. Se
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basado en la informacion que al colectivo

docente le permite analizar, reflexionar, identificar y priorizar las necesidades educativas

para tomar decisiones consensuadas que favorezcan su atencion.

El diagndstico es cuando la escuela y

los actores educativos se miran con el

reconocimiento de su situacion y problemas que se viven en ella, se diagnostica para obtener

informacion relacionada con el servicio educativo ofrecido, asi como a las caracteristicas,

intereses y necesidades de los alumnos, y la informacion recabada se clasifica en los ocho

ambitos propuestos en las orientaciones para

identificados en la tabla 1.

Tabla 1: Ambitos de intervencion e

elaborar el PEMC de la SEP (2019),

instrumentos de diagndstico

Ambitos

Herramientas de diagnostico

Aprovechamiento académico y asistencia de los

alumnos.

Pruebas escritas y registros.

Précticas docentes y directivas.

Percepcion de los alumnos y Ia

comunidad.

Observacion de clase.

Formacién docente.

Cursos reportados en un ciclo.

Avance de los planes y programas educativos.

Pruebas escritas. Revision de planes de

trabajo y observaciones en clase.

Participacion de la comunidad.

Bitacoras de reuniones y actividades

pedagdgicas.

Desempefio de la autoridad escolar.

Percepcion de los alumnos y la
comunidad.

Gestion externa.

Infraestructura y equipamiento.

Listado de materiales y recursos
adquiridos.

Aportaciones voluntarias.

Carga administrativa.

Registro de actividades que minimizan la

carga administrativa en los docentes.

Fuente: Elaboracion propia.
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En el primer ambito se obtiene informacidn sobre habilidades y conocimientos que
han desarrollado los alumnos de la escuela, y los factores que les facilitan y dificultan la
asistencia escolar como elemento externo. Las practicas docentes y directivas aluden al
trabajo del colectivo docente y los mecanismos que disefian para atender necesidades
especificas de aprendizaje de sus alumnos y del propio equipo docente.

El &mbito de formacion docente tiene la intencidn de recabar la indagacion sobre los
procesos de desarrollo profesional del colectivo docente y su incidencia en la mejora del
logro educativo, identifica en qué medida los maestros acceden a opciones de actualizacion
o trayectos formativos que fortalezca su practica educativa. El avance de los planes y
programas educativos alude al nivel de atencion del programa educativo en funcién, que
después se evalla con un examen estandarizado determinado por las autoridades educativas;
este ambito también guarda relacién con los espacios de dialogo existentes entre los maestros
acerca de los problemas en el abordaje y avance de los programas de estudio.

Los &mbitos del PEMC también retoman la participacion de las familias en la
educacion de los alumnos, donde se detectan redes formales e informales de colaboracion
con los agentes comunitarios para mantener y mejorar las relaciones y aprovechar los
recursos de la comunidad para fortalecer el programa escolar. Precisamente, el ambito
referido al desempefio de la autoridad escolar se propone para identificar los mecanismos de
gestion y liderazgo que mejoren las escuelas y el apoyo del directivo a la préctica docente.
Representa una oportunidad de acercamiento entre la escuela y las familias.

Y dado que la combinacion de recursos tangibles e intangibles generan en las
organizaciones capacidades, el ambito relacionado con la infraestructura y equipamiento se
incorpora con la finalidad de identificar los materiales pertinentes que auxilian la practica
educativa; por su parte, la carga administrativa tiene la intencion de identificar la relacién
pedagdgica con aspectos administrativos propios de la labor docente como la documentacion
para la emision de documentos de acreditacion y la simplificacion de elementos burocréaticos
que disminuyan el tiempo en el trabajo pedagdgico, lo cual forma parte del actuar de la
direccion escolar.

Una vez que se ha diagnosticado el ambiente escolar con relacién a los ambitos de
mejora continua, se analiza y sistematiza la informacion recuperada, se elabora una lista de
problematicas mas relevantes y recurrentes que afectan los aprendizajes de los alumnos y su
desarrollo integral, se jerarquizan las problematicas para formular alternativas de mejora, “a

partir de la lista de retos o situaciones problematicas seleccionadas, se plantean los objetivos
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del programa. Los objetivos son los que especifican lo que se pretende alcanzar y para qué

lograrlo” (SEP, 2019, p. 18)

La implementacion del programa exige la participacion de la comunidad educativa a
lo largo del ciclo escolar para el logro de los objetivos planteados y finaliza con un proceso
de evaluacion en el que participa todo el colectivo docente con la intencidn de “efectuar una
valoracion global y de cierre del mismo, para que la escuela analice los efectos del programa,
las causas de sus logros y aciertos de las acciones implementadas” (SEP, 2019, p. 23) y la
informacion sea referente para el programa del siguiente ciclo.

Si bien el PEMC se percibe como un proceso ciclico de cada periodo escolar, la
reflexion final ayuda a la escuela para que pueda seguir adelante con su politica de mejora
continua e inicie un nuevo ciclo de evaluacion y diagnostico que derive en un nuevo

programa de mejora.

La gestion en marcha

Unavez que se ha llevado el proceso de planeacion, lo siguiente es gestionar el logro
de los objetivos planteados, Miinch (2014) refiere a la gestiébn como una funcion institucional,
global e integradora de todos los esfuerzos y conjuntos para el funcionamiento de una
organizacion, empata a la gestion con la administracion, la cual define como “un proceso a
través del cual se coordinan y optimizan los recursos de un grupo social con el fin de lograr
la méxima eficacia, calidad, productividad y competitividad en la consecucion de sus
objetivos” (p. 3), es el eslabon entre la planeacion y su ejecucion.

En el ambito educativo, en 2010 la SEP plante6 un Modelo de Gestion Educativa
Estratégica en el que se considerd a la gestion con una visién amplia de las posibilidades
reales de una organizacion para resolver alguna situacion o para alcanzar un fin determinado.
“Se define como el conjunto de acciones integradas para el logro de un objetivo a cierto
plazo; es la accion principal de la administracion y eslabén intermedio entre la planificacion
y los objetivos concretos que se pretenden alcanzar” (p. 55); en dicho modelo de gestion se
presenta su clasificacion en el campo educativo en tres categorias: gestion institucional,
escolar y pedagdgica, que en conjunto forman parte del sistema educativo y previo a estas
categorias, se ubica la gestion educativa que abarca a todas y “se establece como una politica
desde el sistema para el sistema; marca las relaciones, articulaciones e intercambios entre

curriculos, programas de apoyo y propuestas que aterrizan en la escuela” (SEP, 2010, p. 65).
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A nivel sistémico, la gestion institucional se relaciona con los procesos de planeacion,
programacion y regulacion de las politicas educativas que aplican los subsistemas, en
un proceso de coordinacion y movilizacion de las estructuras educativas que tiene por objeto
promover las acciones educativas y “ayuda a una buena conduccion de los proyectos y del
conjunto de acciones relacionadas entre si, que emprenden las administraciones para
promover y posibilitar la consecucion de la intencionalidad pedagdgica en, con y para la
accion educativa” (SEP, 2010, p. 59).

La categoria de gestion escolar se extiende a los centros educativos, su organizacion,
su cultura e interacciones entre los diversos actores escolares (directivo, docentes, alumnos,
padres de familia y personal de apoyo) hacia el logro de los fines educativos. “El enfoque
estratégico de la gestion escolar consiste en las acciones que despliega la institucion para
direccionar y planificar el desarrollo escolar, de acuerdo con una vision y mision precisas,
compartidas por todos los miembros de la comunidad escolar” (SEP, 2010, p. 61)

La amplitud de la gestion escolar aterriza en cada una de las actividades que se
proyectan en beneficio de las instituciones, el programa Sectorial de Educacion (2020) la
define como “la capacidad de la escuela para organizar, realizar, decidir, desarrollar y valorar
lo relativo a la prestacién del servicio educativo que brinda, de conformidad con el marco
juridico y administrativo aplicable” (p. 316), el Diario Oficial de la Federacion (DOF,
2014b) en el acuerdo 717, hace alusion a programas y acciones de gestion escolar, entendidos
como el “conjunto de iniciativas, proyectos y estrategias generadas por las autoridades
educativas, que se implementan en la escuela con el propdsito de contribuir a la mejora de
sus condiciones académicas, organizativas y administrativas” (Art. Primero).

La dimensiones de gestion institucional y escolar son posibles en la gestion
pedagdgica, que se enfoca al quehacer cotidiano del docente, desde la asimilacion necesaria
de los elementos del curriculo, la planeacion didactica como requerimiento del actuar
cotidiano, hasta la relacion que establece con el grupo de alumnos y padres de familia; esta
dimensidn tiene sustento en las formas en que el docente organiza y conduce los procesos de
ensefianza.

En la interseccion de los procesos de gestion, en el Modelo de Gestion Educativa
Estratégica, de la SEP (2010) se proponen cuatro dimensiones de la gestion escolar como
“herramientas para observar, criticar e interpretar lo que sucede al interior de la organizacion
y del funcionamiento cotidiano de la escuela” (p. 67). La primeraes la pedagogica curricular,

relacionada con la exploracion y reflexion de los procesos de ensefianza que favorecen los
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aprendizajes, las formas y estilos de cada maestro, para crear ambientes de aprendizaje

significativos para los alumnos, considerando las aptitudes, los ritmos de aprendizaje y

conciencia de la diversidad en la planeacion pedagogica y las estrategias de ensefianza

apropiadas.

La segunda, una dimensidn organizativa que se extiende en toda la dinamica escolar,
considera la interrelacion de los actores educativos en el funcionamiento de la escuela: del
directivo, el colectivo docente y los padres de familia. Esta dimensidn tiene amplia relacion
con la accion de liderazgo que ejerce el directivo en la generacion de un clima de confianza
entre todos los actores, para detonar el compromiso de ensefiar, las decisiones compartidas,
la planeacion institucional, la autoevaluacion, el establecimiento de redes escolares y el
funcionamiento efectivo del Consejo Técnico Escolar, relacionados también a la dimension
administrativa.

Las acciones de la dimensidn administrativa se refieren a la coordinacion permanente

de recursos humanos, materiales, financieros y de tiempo, ademéas de garantizar

acciones de seguridad e higiene y control de la informacion relativa a los actores de
la escuela, cumplimiento de la normatividad, asi como la relacién con la supervision
escolar en sus funciones de enlace entre las normas y disposiciones de la autoridad

administrativa. (SEP, 2010, p.74)

La altima dimension de la gestion escolar, es la de participacion social, entrelazada
con la vinculacién de los padres de familia en el funcionamiento de la escuela, la integracién
de comités en la institucién que fortalezcan el funcionamiento de la misma, asi como su
participacion tanto en infraestructura y mantenimiento institucional y su correlacién en los
procesos de aprendizaje de los alumnos, al respecto el acuerdo de 716 publicado por el DOF
(2014a) refiere la integracion de consejos de participacion en las escuelas como “instancias
de participacion social en la educacion, de consulta, orientacion, colaboracioén, apoyo e
informacion, segun corresponda, con el proposito de participar en actividades tendientes a
fortalecer, ampliar la cobertura y elevar la calidad y la equidad en la educacion basica” (Art.
2°).

En razon de lo anterior, la capacidad organizativa del director escolar parte desde la
planeacion y se configura en las dimensiones de la gestion escolar que manifiestan el camino
a los objetivos que se determinan: académicos, de formacién continua, de infraestructura,

participacion de los padres de familia, entre otros identificados en el diagndstico escolar.
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La familia y la escuela

El espacio familiar es un entorno intimo, del que solo quienes interactdan en él tienen
conocimiento pleno de lo que ahi acontece, cada familia establece sus dindmicas de
interaccion y tienen un estilo de crianza particular: “una serie de conductas que los padres
deben de valorar para la educacion de sus hijos, de manera que esto favorezca su progreso y
su integracion social” (Velasquez, 2020, p.10), al salir de la familia a los otros escenarios,
esta serie de comportamientos son clasificados de la siguiente manera:

Autoritario. Los padres manifiestan un control excesivo sobre los menores. De tal

forma que para ellos es primordial la obediencia y que se respeten las normas sin que

haya alguna objecion.

Permisivo. Los progenitores que lo utilizan se caracterizan por no interferir en

moldear el comportamiento de sus hijos, de manera que en casa no hay normas o no

Se proponen normas.

Autoritativo. Es utilizado por padres que ademas de estar pendientes de que sus hijos

muestren un adecuado comportamiento, también les importa que se desenvuelvan en

un ambiente de carifio y confort. Por lo tanto, manifiestan ciertas reglas de conducta
proponiendo normas y reglas claras y adecuadas a la edad de sus hijos.

Negligente. Se caracteriza por que los papas que poseen esta forma de ser con sus

hijos manifiestan caracteristicas donde no logran involucrarse con el rol de padres o

el que deben ejercer (Steinberg, 1993, como se cit6 en Velasquez, 2020, p. 13).

Confluir en el espacio escolar con la heterogeneidad de padres de familia y estilos de
crianza diversos representa un reto en la educacion de los alumnos, pues en un salon de clase
tienen punto de encuentro la diversidad de pensamientos que se forjan desde las familias,
esto, ademas de representar un reto, también es una oportunidad de conocimiento hacia la
diversidad y convivencia de los distintos estilos de crianza para compartir experiencias en
beneficio de los alumnos, sin embargo, el reto inicial es fortalecer el acercamiento de las
familias a la escuela.

Si bien el articulo 128 de la LGE (2019) establece la obligacién de los padres de
familia de participar activamente con las autoridades de la escuela a fin de que, en conjunto,
se aboquen a la solucién de situaciones relacionadas con los alumnos, asi como en el
mejoramiento de los establecimientos educativos, existen percepciones diversas sobre esta
participacion, incluso algunos se atreven a afirmar que los padres de familia se alejan cada

vez mas del vinculo con la escuela.
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Los padres y las madres dan la espalda a la escuela en lo que hemos llamado un

“divorcio de mutuo consentimiento”. Esta complicidad estd implicita en el

entendimiento de que aquéllos dejan a sus nifios en manos de los maestros durante el

turno escolar desde el cancel de la escuela; los maestros, por su lado, regresan a los
nifios a sus padres por el resto del dia, sin que una de las partes tenga mucho que ver

con la otra, como en todos los buenos divorcios (James y Guzman, 2015, p. 20).

James y Guzmaén (2015) plantean un escenario temerario, que manifiesta
acontecimientos de los centros educativos, perciben una disposicién de maestros y padres de
familia en una dindmica rutinaria y que sin embargo esta alejado a los enfoques de las nuevas
politicas educativas, por lo tanto el divorcio entre la escuela y las familias mas bien debe
reconsiderarse en beneficio de los educandos, en el reconocimiento de ambas partes sobre la
necesidad de avanzar horizontalmente como guias en el logro de los aprendizajes en los
alumnos: en el fortalecimiento de la educacién integral.

Por lo anterior, los actores educativos tienen el reto de configurar su actuaciéon en
cooperacion con los padres de familia o tutores e iniciar un cambio de paradigma sustentado
en los documentos que sostienen las politicas educativas, asi, el Marco para la Excelencia en
la Ensefianza y la Gestion en Educacion Basica (MEEGEB) de la Unidad del Sistema para la
Carrera de las Maestras y los Maestros (USICAMM) (2022) establece una conexiéon comun
que contribuye a generar una vision compartida en los actores educativos, de tal manera que
se incida en establecimiento de vinculos con las familias de los alumnos y un sentido de
conviccion de que ellas aportan al desarrollo y aprendizaje de sus hijas e hijos.

En “la literatura sobre escuelas eficaces se destaca el hecho de que las mejores
escuelas siempre cuentan con padres que las apoyan y se encuentran integradas en sus barrios,
lo que revalida el concepto de comunidad educativa” (Garcia-Bacete, 2013, p. 429), una
concepcién defendida en la Nueva Escuela Mexicana que considera en sus fundamentos a la
comunidad como el nucleo integrador de los procesos de ensefianza y aprendizaje por tres
argumentos sostenidos:

La primera razon es que la escuela no es un espacio aislado de la comunidad, sino que

su razon de ser esta en relacion con la vida de las personas que acuden a ella todos

los dias con sus lenguas, costumbres, habitos, identidades, relaciones, afectos y

expectativas, las cuales se construyen y vinculan con otras personas en diferentes

espacios de una comunidad urbana o rural (SEP. 2022, p. 67).

El segundo argumento:
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Es que los conocimientos, saberes, valores y relaciones que construyan las y los

estudiantes, solo pueden ser incorporados de manera integral en su vida cotidiana en

el marco general de la comunidad en la que habitan, incluyendo a la escuela, y la
tercera razon es que la escuela debe considerar los conocimientos y saberes
socialmente construidos de la vida comunitaria por las y los estudiantes, asi como el

sentido que ellos le dan en el proceso de ensefianza y aprendizaje. (SEP, 2022, p. 68)

Las familias de los alumnos que asisten a las escuelas son la comunidad que refleja
sus andanzas y estan en la espera del llamado del maestro para ser parte de la obra que se
gesta en la formacién de sus hijos y si bien, algunas familias delegan a la escuela el acto
educativo de sus hijos, deslindandose de sus responsabilidades, el papel de los educadores
vuelve a relucir con el objetivo de sembrar la conciencia en las familias sobre sus
responsabilidades establecidas en los marcos normativos, que si bien no es el nico camino,
puede ser la bandera que detone la conviccion de los padres de familia en la
corresponsabilidad educativa.

“Cuando los padres participan en la vida escolar no sélo se alcanzan un amplio
namero de efectos positivos, sino que los beneficiarios son diversos (el nifio, los profesores,
los padres, el centro escolar)” (Martinez-Gonzélez, 1996, como se cito en Garcia-Bacete,
2003, p. 428), entre estos efectos se destaca en los alumnos la expresion de actitudes
favorables hacia las tareas escolares, el impulso de una conducta mas adaptativa y autoestima
elevada al sentir el acompafiamiento de la familia. Los profesores al percibir el apoyo de las
familias pueden manifestar mayor compromiso con la ensefianza y entre los padres de familia
el acercamiento a la escuela es oportunidad de comunicacion con sus hijos, sobre todo en el
desarrollo de tareas escolares y ademas abona al desarrollo de habilidades de paternidad.

Serramona (2004) resalta la participcaion de las familias en las escuelas como agentes
condicionantes de la efectividad de la educacién escolar; “la escuela sola y sin la
colaboracion de las familias obtendra resultados muy limitados en comparacion con los que
se pueden lograr si ambas instituciones actuan conjuntamente”, en un llamado a la
participacion activa que crea lazos entre la escuela y la familia para solventar en conjunto las
barreras que obstaculizan el avance los alumnos en su trayecto educativo.

Lo ideal seria que la participacion surgiera de la voluntad y conviccién, sin embargo
la cultura social aln tiene areas por atender al respecto, lo que obliga a echar mano de los

marcos normativos para incidir en ello:

Vol. 15 Num. 29 Julio - Diciembre 2024, €729



/Rﬁévista Iberoamericana para la
Investigacion y el Desarrollo Educativo
ISSN 2007 - 7467

La complejidad del sistema educativo demanda que para hacer posible la

participacion se estructuren grupos organizados, que de forma natural o legal tengan

incidencia sobre la educacion. Luego estos grupos se erigiran también en marcos para
canalizar los intereses de quienes los integran, lo cual convierte a la participacion en
una puesta en comun y muchas veces en una confrontacion de los diversos intereses

que confluyen en la toma de decisiones (Serramona, 2004).

En este sentido, como lo expresan Garcia y Moliner (2006) “el equipo directivo tiene
una importante labor con relacion a la participacion de los padres, su funcién es la de
promover la implicacion de los padres en las escuelas para conseguir relaciones entre la
familia y la escuela mas positivas” (p. 331), como responsables de las instituciones de
educacidn, les corresponde gestionar las condiciones que acerquen a los padres de familia a
la particion escolar, que ademas es un criterio establecido en el MEEGEB al mencionar que
uno de los perfiles del director escolar es la promocion “de la participacion de las familias
en la labor educativa de la escuela, con base en el didlogo, respeto y la confianza”

(USICAMM, 2022, p. 49).

Metodologia

Con alusion al corte cualitativo que “se enfoca en comprender los fenémenos,
explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacion
con su contexto” (Hernandez et al., 2014, p. 358) y bajo un disefio de investigacion accion,
que “se relaciona con los problemas practicos experimentado por los profesores” (Elliot,
2000, p. 5) se desplego el estudio con la intencion de promover la reflexion sobre los estilos
de crianzas y fortalecer el vinculo entre una escuela primaria y las familias que la integran.

El disefio de investigacion accion se amolda el escenario educativo, porque es “un
proyecto de accion, formado por estrategias de accion, vinculadas a las necesidades del
profesorado, investigador y/o equipo de investigacion; es una especie de ciclos de
investigacion y accion construidos por las siguientes fases: planificar, actuar, observar y
reflexionar” (Latorre, 2005 p.32) en torno a la indagacién practica que se ejecuta.

Para la implementacion del disefio se consider6 el modelo matriz de Lewin
(1946) identificado en Latorre (2005) que comienza con una idea inicial que considera la
exploracion y busqueda de hechos. A partir de la idea inicial se establece el plan general con
los pasos a seguir, se pone en marcha el paso uno de plan, se evalta dicho paso, se procede

a la rectificacion del paso aplicado para despues poner en marcha el paso dos con las
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orientaciones derivadas del paso uno y proceder a su evaluacion, marcando un proceso

iterativo que culmina en la reflexion. En el presente trabajo el programa quedd en la

aplicacion de un solo momento.

La idea inicial: partiendo del Programa Escolar de Mejora Continua como documento
donde aterriza la planeacion institucional en los centros educativos del nivel basico, en la
escuela muestra, en el momento del diagnostico se aplicO un cuestionario a alumnos,
directivos, docentes y padres de familia sobre el servicio educativo que se brinda en la
escuela, ello derivado del protocolo para la deteccion de barreras para el aprendizaje en las
escuelas de educacion basica establecido como estrategia institucional por la direccion
General de Inclusién y Fortalecimiento Educativo en el Estado de México, quien proporciona
el cuestionario para su aplicacion en la comunidad educativa.

Dicho instrumento se estructura por 5 cuestionarios; uno para alumnos de preescolar
a 4° de primaria, otro dirigido a alumnos de quinto de primaria a tercero de secundaria, ambos
con 10 preguntas sobre la dindmica escolar, un cuestionario para padres de familia, otro para
el personal docente y uno mas para los directivos.

Como resultado de la aplicacion del instrumento por parte de la Unidad de Apoyo a
la Educacion Regular (USAER), un servicio presente en algunas escuelas de educacion
basica que asesora, orienta y acompafia al colectivo docente y padres de familia con el
objetivo de diversificar la atencion a los alumnos de acuerdo sus necesidades: con alguna
discapacidad o condicion, que presentan dificultades en el aprendizaje o con aptitudes
sobresalientes. Se emitid un informe de resultados de los cuestionarios aplicados, centrando
la atencion en el contexto socio familiar, en el que se identificd que las familias de los
alumnos muestran estilos de crianza permisivos, que no se favorece la implementacion de
apoyos en casa al carecer de una comunicacion activa que les permita brindar apoyos
pedagdgicos a los alumnos y que era necesario fortalecer el vinculo con la escuela para
hacerlos participes en las actividades escolares.

Por lo cual la idea inicial para llevar a cabo la investigacion se centrd en la ejecucion
de un plan que fortalece el vinculo entre la escuela y las familias, reflexionar sobre los estilos
de crianza e identificar la percepcion de ellos sobre las actividades programadas.

El plan de accion: determinada la idea central de la intervencidn, la direccion escolar inicia
con la estructuracion del plan de accion en coordinacion con el equipo de USAER. En dicho
plan se consideran como actores principales a las familias que concurren en la escuela, esta

organizacion se estructuro de la siguiente manera:
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Organizacion: se considero el diagndstico inicial de los estilos de crianza permisivos

y la necesidad de fortalecer el vinculo entre la escuela y las familias, para programar

las actividades que se describen a continuacion:

a) El andlisis de una lectura que aporta elementos a los padres de familia sobre la
crianza: “el dificil reto de crear un ambiente de autonomia en el hogar”, un
capitulo de libro de Fischman (2015) motivacion 360°. Se determind que la
lectura se compartiera a los grupos de WhatsApp de los maestros responsables de
cada grado con las familias.

b) La identificacion de los estilos de crianza para ofrecer un panorama sobre ellos y
las repercusiones en la educacion de los hijos.

c) Una reflexion con los padres de familia sobre la educacion de sus hijos.

d) Captar la percepcion inicial y final de las actividades a desarrollar.

Aplicacion: se establecié una programacién con los grupos de la escuela para asistir

a la actividad denominada “escuela para padres”, mediante un comunicado por parte

de la direccion escolar se cit6 a las familias de los grupos escolares a la actividad, en

dicho comunicado se establecio la fecha, horario y dia en que se les convocaba.
Fueron 18 sesiones de trabajo con cada uno de los grupos escolares, (de primero

a sexto con tres grupos de cada grado) bajo los siguientes momentos de actividades

generales:

a) Primer momento, bienvenida y justificacion: el director de la escuela agradecio la
presencia de los tutores, les dio la bienvenida, present6 a los responsables de las
actividades e hizo alusion a la estrategia que se llevaba a cabo a nivel escolar con
la intencion de fortalecer el vinculo entre la escuela y la familia y reflexionar
sobre los estilos de crianza. Se les otorgd una hoja a los participantes donde se les
solicitdé que escribieran su primera percepcion de la actividad con la pregunta
¢ Qué creen que haremos en la actividad, o a qué creen que vienen?

b) Segundo momento, confianza y acercamiento: se pidié a los tutores que se
ubicaran en circulo y todos realizaron algunos estiramientos coordinados por el
directivo, (simulando que nadaban, simulando que los jala una saga a los lados
con manos extendidas y alcanzar una estrella con las manos extendidas hacia
arriba), posteriormente, volteando hacia una sola direccion, levantaron las manos
y las colocaron en los hombros de la persona de enfrente, ahi se les indico que

dieran un ligero masaje a la persona de enfrente, que a traves de los movimientos
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circulares de las manos o dedos transmitieran la buena energia a la persona de
enfrente, después cambiaron de direccion y devolvieron el masaje.
Este momento fue clave para que los asistentes se sintieran en confianza, se
relajaron, sonrieron e hicieron bromas entre ellos, la actividad les hizo sonreir y
ser parte de una familia, como les expresaba el director desde el inicio de la
actividad.

c) Tercer momento, la lectura: el director les comentd a los asistentes que

previamente les habian mandado una lectura en sus grupos de WhatsApp con el
maestro de sus hijos, un capitulo de un libro de David Fichman que ofrecia
sugerencias sobre como fortalecer la autonomia en los hijos, —establecer las reglas
claras, promover que los hijos tengan la oportunidad de escoger y decidir dentro
de los limites acordados, promover que los hijos resuelvan y se hagan cargo de
sus problemas, evitar la sobreproteccion, evitar el lenguaje controlador, evitar
manipular a los hijos con la culpa, permitir que los hijos puedan de forma
respetuosa cuestionar las opiniones de sus padres, empatizar con los hijos y
cuando un hijo se sale de los limites, manejar el episodio modelando y
fomentando la autonomia—, algunos papas asentian con la cabeza, otros se
guedaban pensativos y otros mas mencionaban que no la habian leido. El director
continud, diciendo que jugarian a la papa caliente, y a quien le tocara la papa,
comentaria alguna idea de la lectura, en caso de no haberla leido, les coment6 que
expresaran un consejo de como ser una buena mama o papa.
Los tutores se mostraban muy participativos en este momento, manifestaban
alegria en la actividad y cuando les tocaba mencionaban extractos del texto que
habian leido, tomando de referencia la lectura decian que era importante soltar a
los hijos, que no los mantuviéramos aprisionados, que las reglas en casa eran
importantes, también comentaban experiencias de como ellos educan a sus hijos,
decian que es necesario inculcar respeto, que el tiempo que no se da a los hijos ya
no vuelve y es algo que debemos contemplar como padres. Un buen monumento
que les dio la oportunidad de expresarse y como lo mencionaron en mas de una
sesion, de ser escuchados.

d) Cuarto momento, los estilos de crianza: este momento corri6 a cargo del personal
de USAER: trabajadora social, psicologia, y maestra de apoyo en sesiones

diferentes, se continué con la actividad “Adivina quién”, en donde se les

Vol. 15 Num. 29 Julio - Diciembre 2024, €729



/R/évista Iberoamericana para la
Investigacion y el Desarrollo Educativo
ISSN 2007 - 7467

mencionaban situaciones como, ¢;quién de ustedes en algin momento ha
castigado a sus hijos?, ¢quién ha perdido la paciencia con ellos?, ;quién cubre
todos las peticiones de sus hijos?, algunas mamaés levantaban la mano ante las
preguntas planteadas y comentaban que cada uno buscaba la forma de educar a
sus hijos..
El area de psicologia, maestra de apoyo y trabajo social de USAER socializaron
la informacién sobre algunos estilos de crianza: el autoritario que se refiere a un
estilo bajo normas, sin oportunidad de participacién de los hijos y con castigos de
no ser cumplidas ciertas reglas; el democratico en el cual se brinda al alumno
contencion y participacion en la elaboracién de los acuerdos dentro del hogar; el
permisivo, con alusion a los padres que estan ausentes, lo que hace que digan que
“si” a todo lo que sus hijos pidan y de no ser asi se molestan y reaccionan como
pequefios tiranos; por ultimo, el estilo negligente, que forma nifios que tienden a
tener baja autoestima y poca seguridad en ellos mismos debido a que su crianza
es delegada a personas de su entorno como abuelos, tios 0 hermanos.
Al finalizar la exposicion se les pidié a las familias que reflexionaran sobre el
estilo de crianza que los identificaba y que si lo deseaban emitieran algun
comentario, algunos que se pueden rescatar son los siguientes:
“Creo que tomamos diferentes actitudes con nuestros hijos, nuestros hijos no son
iguales y actuamos de acuerdo a como nos sentimos”.
“Cuando mis regafios se exceden o subo el tono de voz pierdo de vista lo que mis
hijos sienten, soy autoritaria”.
“Tenemos que dar libertad a nuestros hijos, pero hasta un cierto punto, como dice
la lectura, ensefiarlos a ser autonomos”.
“Como papas esperamos que alguien nos diga si estamos bien o mal”.
“La importancia de orientar a mi hija ahora que esta pequefia y no después cuando
ya crezca’.
“En ocasiones los sobreprotegemos tanto que les hacemos mal, somos
permisivos”.

e) Quinto momento, una reflexion en grupo: con anticipacion, el equipo de USAER
se pidio a los padres de familia que asistieran con un tapete o0 una cobija que
pudieran usar para sentarse, se les indico que se pusieran comodos y cerraran los

ojos para escuchar la cancion “Estaré” de Miguel Bosé con el objetivo de pensar
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en sus hijos, en el rol de padres que estan ejerciendo y reflexionar en lo que
pueden hacer para modificar aquello que no les permite apoyarlos y guiarlos,
posteriormente abrieron los ojos, algunos participantes manifestaron sus
emociones con llanto, expresaron que la cancion les trajo a la mente a sus hijos
en los momentos que han tenido que trabajar y no estar con ellos, en procurarlos
para un bienestar pero descuidando tiempo de estar juntos y brindarles el apoyo
que necesitan, una madre de familia siente la confianza de expresar lo que recordd
la cancion, desde su etapa de embarazo, los ultrasonidos, escuchar los latidos del
corazén de su hijo y lo que han tenido que pasar juntos, momentos buenos y
negativos que al final pudieron superar, asi mismo la mayoria coincidié en que
siempre estaran para sus hijos apoyandolos y brindandoles lo mejor de ellos en
sus posibilidades.

f) La percepcion final: se les pidio a los asistentes que volvieran a la hoja que se les
entrego al inicio para que contestaran a la pregunta, ;Cual es mi comentario de
las actividades realizadas?, dando oportunidad a los tutores para expresar sus
ideas sobre la sesién en la que participaron, algunos comentarios fueron los
siguientes:

“Debemos valorar el tiempo que tenemos con nuestros hijos”.

“Debo dedicar mas tiempo a mi hijo, llenarlo de besos y amor™.

“La comunicacion con mi hijo es importante”.

“Debo pasar mas momentos agradables con mis hijos”.

“seria importante un taller donde trabajemos junto a nuestros hijos”.

“Siempre asistimos las mamas, creo que también los papés deben participar en

este tipo de actividades”.
Valoraciones y reflexiones: una vez que se desarrollaron las actividades con el primer grupo,
el director escolar y el equipo de USAER identificaron que el tiempo programado para las
actividades se extendio mas de lo establecido, se analizo la pertinencia de cada uno de los
momentos, identificando que el momento uno y dos servian de rompehielos con los
asistentes, asi que se acordo continuar con dichas actividades procurando mas interactividad,
Se cambio la actividad con algunos grupos en el momento quinto (la reflexion en grupo), en
algunos grupos se trabajo la reflexion con la actividad “mis calificaciones”, en la que se les
pidié a los padres de familia se ubicaran en posicion comoda y con los ojos cerrados

escucharan un audio que describia un escenario en que un nifio le muestra unas calificaciones
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bajas a su papa, él lo regafia, sin saber que los nimeros se referian al tiempo que dedica a su
hijo. Algunos padres de familia mencionaban que si ellos recibieran una calificaciéon en
algunos aspectos estaria “reprobados” y del mismo modo expresaban las maneras en como

pondrian un poco mas de atencién al tiempo de calidad que brindan a sus hijos.

Muestra

Se consider6 una muestra intencionada que fueron los tutores de los grados escolares de una
escuela primaria perteneciente a la zona escolar PO08 adscrita la Subdireccion Regional de

Educacién Basica Atlacomulco, México. Distribuidos en la tabla 2.

Tabla 2. Padres de familia participantes.

Grados Mujeres | Hombres | Total de
participantes

1° 28 5 33

2° 44 9 53

3° 66 4 70

4° 48 8 56

5° 46 1 47

6° 64 8 72

Totales 296 35 331

Fuente: Elaboracién propia

Instrumento de recoleccion de datos

Para recabar las experiencias y significado de la actividad se consideré un cuestionario
autoadministrable con dos Unicas preguntas abiertas planteadas al inicio y al final de las
sesiones de trabajo con la intencidn de captar las percepciones de los padres de familia sobre
la actividad, al inicio se les pidié que respondieran a la pregunta, ¢Qué creen que haremos en
la actividad, o a qué creen que vienen? y al final ;Cual es mi comentario de las actividades
realizadas?

Referente a la validacién de las dos preguntas del cuestionario, se consensud entre la

direccién escolary el equipo de USAER mencionado, que el objetivo principal de la actividad
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era identificar el nivel de participacion de las familias en la actividad, pero se podrian
incorporar ambas preguntas para dar la oportunidad a los padres de familia de expresarse
sobre lo vivido en las actividades programadas, en razon de ello se consideraron las dos

Unicas preguntas que los tutores escribieron al final de las actividades.

Tratamiento de datos

Se concentraron las respuestas que escribieron las familias sobre las preguntas planteadas al
inicio y final de las actividades, se transcribieron y una vez que se contd con el archivo
trascrito, se exportd el documento con las respuestas al software ATLAS. Ti para la creacion
de una nube de palabras, donde se inici6 con la depuracion de los Iéxicos que no aportaban
informacion relacionada con el tema hasta concluir con la nube que se presenta en la figura
1.

Figura 1: Palabras mas repetidas en los comentarios finales.
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Fuente: Elaboracién propia con base en las respuestas de las preguntas.
El andlisis de las palabras en la nube se llevo a cabo mediante la identificacion de las
que mostraron mayores niveles de frecuencia, entre las que se encuentran: hijos, llevo, mi
(mis), mas, gracias, nuestro, aprendizaje, mejor, entre otras que guardan relacion mutua. Se

buscd el contexto de las palabras y se extrajeron algunos comentarios de las familias, a los
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cuales se les asignd la codificacion F para identificar el comentario y un nimero que inicio

desde el uno hasta el 24 para resaltar que es un comentario de un tutor diferente.

Resultados

Para identificar el contexto de las palabras, a continuacién se muestran algunos
comentarios de las familias, mismos que tienen relacion con las palabras con mas niveles de
frecuencia, identificados con la letra F y un numero ascendente:

Acerca de la palabra hijos:

F1: “Pues en lo personal me gusta mucho el taller porque nos ayuda a comprender

como hemos educado a nuestros hijos y me gustaria que volvieran a hacer mas talleres

para padres de familia”.

F2: “Tener un poco mas de tiempo para mis hijos, mas paciencia para disfrutarlos”.

F3: “Aprendi mucho y me ensefié como debo de convivir con mis hijos y esposo y

conmigo misma, espero y siga aprendiendo mucho mas y poder ser la mejor mama

para ellos, muchas gracias”.

F4: “Me gust6 hablar sobre nuestros hijos, los consejos fueron buenos ya que hemos

hecho varias cosas mal y debemos cambiar un poco el trato hacia nuestros hijos”.

F5: “La experiencia més bonita y que nos llevamos es tener mas comunicacion con

los hijos y gracias por su tiempo y espacio”.

F6: “Me pareci6 muy buena actividad porque nos ayudan a apoyar a nuestros hijos”.

F7: “Me gusto todo sobre la platica y que también lo podemos llevar a cabo. También

me gustaria que se volviera a repetir con nuestros hijos”.

F9: “Una bonita reflexion de como saber escuchar a nuestros hijos y a saber darles la

oportunidad de hablar sobre lo que piensan”.

F10: “Gracias por la platica ya que nos ayuda a dar un cambio para con uno mismo y

dar lo mejor para nuestros hijos, esposo, familia y sociedad”.
Sobre la palabra llevo:

F11: “Me llevo un panorama mas amplio de las opciones de como educar a mi hijo

con amor y sobre todo como cuidar su corazon, gracias”.

F12: “Me llevo mas buenas recomendaciones para ser mejor madre”.

F13: “Me llevo muchas experiencias para compartirlas con mi nieto, fue una buena

mafana y satisfactoria”.
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F14: “Me llevo la mejor experiencia y el valor que tienen mis hijos y su padre para
un apoyo incondicional a nuestra familia”.
F15: “Me llevo aprendizaje y muchos sentimientos encontrados, y agradezco esta
platica porque me hacia falta gracias. Me voy feliz amo a mis hijos”.
Sobre la palabra mas:
F16: “Pues en lo personal me gusta mucho el taller porque nos ayuda a comprender
como hemos educado a nuestros hijos y me gustaria que volvieran a hacer mas talleres
para padres de familia”.
F17: “Una gran experiencia, amar a nuestro nifio mas, gracias”.
F18: “Tener talleres mas frecuentes”.
F19: “Gracias a las maestras y al director por estas platicas y reflexion, estaria bien
que lo hicieran mas seguido”.
Sobre el aprendizaje:
F20: “Gracias en verdad porque es una gran ensefianza y aprendizaje como mama y
si me gustaria solicitar un taller como este ahora para mi nifio, por sus atenciones mil
gracias”.
F21: “Nuevo aprendizaje de saber como sobrellevar emociones con mi hijo y ser un
poco mas empatico con dichas actitudes”.
F22: “Aprendizaje principalmente para mejorar nuestro entorno familiar”.
F23: “Autoritario, negligente, llevar con nosotros un nuevo aprendizaje y ponerlo en
practica gracias por todo y si me gustaria que lo realizaramos con nuestros hijos”.
Y de acuerdo a los asistentes a la actividad, se percibe que las madres de familia son las que

en gran medida asisten a las actividades escolares de sus hijos.

Discusion
Algunas de las funciones iniciales del director escolar, establecidas en Marco para la
Excelencia en la ensefianza y la Gestion en Educacion Basica se orientan a la determinacion
de estrategias para propiciar la corresponsabilidad de las familias con el servicio educativo
que brinda la escuela, mismas que pueden tomar dos caminos, el marco normativo vigente y
la accion que convence y despierta la conviccion de la comunidad educativa. Ambos
escenarios seran consecuencia necesaria de la gestion que realiza al director escolar, tomando

como antesala la organizacion de la escuela en su planeacion institucional, “mediante el

Vol. 15 Num. 29 Julio - Diciembre 2024, €729



/R/évista Iberoamericana para la

Investigacion y el Desarrollo Educativo
ISSN 2007 - 7467

conjunto de acciones integradas para el logro de un objetivo a cierto plazo” (SEP, 2010), en

este caso la gestion hizo posible la presencia de las familias en la escuela y la reflexion sobre

las actividades planteadas.

Sobre la participacion de las familias en la escuela, el Programa Escolar de Mejora
Continua ofrece la oportunidad de vincular la corresponsabilidad con el dmbito de
participacion de la comunidad, como lo expresan Garcia y Moliner (2006) “el equipo
directivo tienen una importante labor con relacion a la participacion de los padres, su funcién
es la de promover la implicacion de los padres en las escuelas para conseguir relaciones entre
la familia y la escuela mas positivas”, situacién que se vincula desde la planeacion
institucional para extenderla a los ambitos de la gestion identificados en el Modelo de Gestion
Educativa Estratégica la SEP (2010), en el ejercicio descrito, en la dimension de participacion
social de la gestion escolar.

Como lo refiere la SEP (2022), la escuela no es un espacio aislado de la comunidad,
le corresponde a los actores educativos hacer a un lado la concepcién de James y Guzman
(2015), sobre el divorcio de mutuo consentimiento entre la escuela y las familias para que
ambos sistemas avancen como una comunidad educativa que se apoya y aprenden de las
experiencias, de las actividades que se organizan en la escuela como centro de aprendizaje,
reafirmado por una madre de familia, -que nos ayuda a dar un cambio para con uno mismoy
dar lo mejor para nuestros hijos, esposo, familia y sociedad-.

Y en esa magnitud de apoyo hacia el cambio social, la participacion de las familias
tiene un beneficio vasto, como lo refieren Martinez-Gonzéalez (1996, como se citd en Garcia-
Bacete (2003), no sélo se alcanzan un amplio nimero de efectos positivos, sino que los
beneficiarios son diversos, el nifio, los profesores, los padres, el centro escolar y la misma
sociedad porque se tejen redes de mutuo apoyo hacia la construccion de relaciones escolares,
donde el concepto de comunidad educativa se valida con las experiencias que cuentan los

padres de familia como aliados en la educacion de los alumnos.

Vol. 15 Num. 29 Julio - Diciembre 2024, €729



Revista Iberoamericana para la
Investigacion y el Desarrollo Educativo
ISSN 2007 - 7467

Conclusiones

Tres ideas centrales aportan a las conclusiones que se extraen del estudio:

Referente a la gestion: el director escolar en las escuelas de educacion basica es factor clave
en el funcionamiento de las mismas y es través de la planeacion que la direccion escolar
establece un rumbo para dar paso a la gestion, como el camino que hace posible la llegada al
horizonte proyectado, en este caso, la gestion del director se convierte en el enlace que
propicia la reflexion sobre las crianzas y fortalece el vinculo entre la escuela y las familias
que surge de los elementos de la planeacion: un diagnostico que aporta informacién para la
organizacion de acciones en benéfico de la escuela.

Si el director se mantiene estatico y archiva la informacion que le aporta el contexto, serd
negligente ante una oportunidad de didlogo y experiencias que aporta una estrategia en
accion.

Referente a las familias: como actores de la poblacion educativa los padres de familia son
los aliados de la escuela, la diversidad de opiniones y estilo de crianzas que manifiestan
pueden usarse como aportes significativos en los centros educativos, sin embargo estan
alejados de la escuela porque no se generan actividades que los inmiscuyan, los padres de
familia piden espacios de aprendizaje con otras familias, en el caso planteado, solicitan que
la escuela lleve a cabo actividades recurrentes que les permitan el acercamiento con sus hijos
y que les ofrezcan apoyos en la educacion de los mismos.

Es tarea de la escuela gestionar las condiciones para el acercamiento con las familias, una
funcion que le corresponde los directivos, maestros e incluso a los mismos padres de familia:
generar las condiciones para que la escuelay las familias tengan la confianza de mutuo apoyo,
de acercamiento para atender necesidades educativas de los alumnos. La escuela y la familia
se convierten en bases de la sociedad, ellas mismas son la sociedad que pueden avanzar
horizontalmente o fragmentarse verticalmente si se descuida el vinculo que las complementa
a ambas: los alumnos.

Sobre trabajo colaborativo: en razén de que el director escolar es el responsable del
funcionamiento del centro escolar, él no es un agente aislado en el desempefio de sus
funciones, en la medida que extienda sus estrategias organizacionales con otros actores la
gestidn se encamina en beneficio de la escuela, en este caso, el trabajo colaborativo entre la
direccion escolar y el equipo de USAER manifiestan la posibilidad de avanzar

horizontalmente hacia objetivos comunes.
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Y para que esto suceda se ha de abrir la puerta de la voluntad, se ha de agilizar la escucha

activa y la disposicion de conjugar ideas, de iniciar la marcha y manifestar el verdadero

trabajo colaborativo en los proyectos educativos, juzgados por los destinarios inmediatos y

al final por los disefiadores en un momento de reflexion, ello aviva el trabajo colaborativo.

Sugerencias a futuras lineas de investigacion

Si bien las actividades se centraron el propiciar la reflexion y el acercamiento con los
padres de familias, en otros momentos se pueden desplegar estudios que describan el nivel
de participacion de los tutores en actividades académicas con sus hijos, en esa direccion se
sugiere organizar un estudio experimental con dos grupos de trabajo, el primero que mida el
nivel de desempefio de los alumnos con la participacion y apoyo de sus padres en las
actividades académicas y el segundo sin la participacion de los tutores o con una
participacion esporadica y con ello determinar la correlacion entre la participacion de los
padres de familia en las actividades de aprendizaje de los alumnos y los logros de estos en su
trayecto educativo.

También se podria aventurar a disefiar estudios cualitativos que capten la percepcién
de las familias sobre la escuela o los maestros de sus hijos en dimensiones de: comunicacion,
preparacion, organizacion y otras que reflejen un diagndstico de la labor docente de la escuela
desde las percepciones de los padres de familia.
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