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Resumen

La desercion universitaria constituye una problematica significativa en varios paises,
especialmente en aquellos pertenecientes al contexto latinoamericano. Por lo tanto, el objetivo de
esta revision fue determinar los factores que la causan, ya que esto permitird a futuras
investigaciones desarrollar propuestas para reducirla y, con ello, asegurar el desarrollo social y
economico de dichos paises. En concreto, se realizo una busqueda de informacidn en bases de datos
confiables, donde se hallaron 23 estudios publicados entre 2018 y 2023, de los cuales el 52 %
correspondio a WoS, el 22 % a Scopus y el 26 % a Redalyc. Los resultados demuestran que los
factores asociados a la desercion se dividen en aspectos socioldgicos, psicologicos y econdmicos.
Asimismo, cabe sefialar que se identific6 como una limitacion el acceso a algunos articulos, los

cuales podrian haber enriquecido este estudio.
Palabras clave: desercion universitaria, abandono de estudios universitarios, retencion

estudiantil.
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Abstract

University dropouts constitute a notable problem in various countries around the world, especially
those belonging to the Latin American context. Therefore, the objective of this review was to
determine the factors that cause it, which will allow future research to develop proposals that allow
it to be reduced, and thereby guarantee the social and economic development of said countries.
Information was searched in reliable databases, using a total of 23 studies, 52% belonging to WoS,
22% to Scopus and 26% to Redalyc. It should be noted that these articles met the inclusion and
exclusion criteria, taking into account a publication period between 2018-2023. The research was
based on the theoretical models of dropout existing in the university environment. This is how it
was concluded that the factors associated with dropout are divided into sociological, psychological

and economic. Finally, access to some articles to enrich this study was a limitation.

Key words: university desertion, dropout from university studies, student retention.

Resumo

O abandono universitario constitui um problema significativo em varios paises, especialmente
naqueles pertencentes ao contexto latino-americano. Portanto, o objetivo desta revisdo foi
determinar os fatores que a causam, pois isso permitira que pesquisas futuras desenvolvam
propostas para reduzi-la e, assim, garantir o desenvolvimento social e econdmico desses paises.
Especificamente, foi realizada uma busca de informac¢des em bases de dados confidveis, onde
foram encontrados 23 estudos publicados entre 2018 e 2023, dos quais 52% correspondiam a WoS,
22% a Scopus e 26% a Redalyc. Os resultados mostram que os fatores associados a evasdo se
dividem em aspectos sociologicos, psicologicos e econdomicos. Da mesma forma, cabe ressaltar
que o acesso a alguns artigos foi identificado como limitacao, o que poderia ter enriquecido este

estudo.
Palavras-chave: evasio universitaria, evasdo universitaria, retencdo estudantil.
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Introduccion

Actualmente, el fenomeno de la desercion universitaria constituye una problematica que
involucra a la sociedad en su conjunto, ya que tiene un impacto significativo en la disminucion del
aporte intelectual y el potencial aumento de la pobreza (Parra et al., 2023). Esta situacion es
influenciada por factores como los contextos educativos, las condiciones socioecondmicas en las
que viven los estudiantes (Chalpartar et al., 2022; Himmel, 2002) y ultimamente ha sido
exacerbada por la pandemia del covid-19, aunque viene ocurriendo desde hace décadas en distintas
partes del mundo, de ahi que haya captado la atencidon de gobiernos, autoridades académicas y la
sociedad en general (Gémez et al., 2021).

Por ejemplo, en la mayoria de los paises que conforman el Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES), la desercion varia entre el 20 % y el 55 % de su poblacion (Amaya et al., 2020),
mientras que en los paises miembros de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE, 2016) alcanza un promedio del 31 %, con destacados casos como Nueva
Zelanda, Estados Unidos y Hungria.

En cambio, se observa que la tasa mas baja de desercion, con un promedio del 20 % de su
poblacion estudiantil universitaria, se registra en Australia, Dinamarca, Francia y Japon (Gallegos
et al., 2018), mientras que en Latinoamérica existen casos alarmantes como los registrados en
Guatemala, Bolivia y Uruguay, con tasas del 82 %, 73 % y 72 %, respectivamente (Viera et al.,
2020).

Por lo tanto, resulta imperativo analizar este fendmeno con el fin de determinar las causas
que llevan a los alumnos a tomar esa decision (Preciado et al., 2022), dado que existe una apreciable
correlacion entre la formacion profesional, el progreso econdmico y la reduccion de los niveles de
desempleo en los paises (Pérez, 2019). De hecho, el analisis de los factores que influyen en la
desercion permitird desarrollar estrategias que aseguren la retencidon universitaria, lo que
contribuiria a que los estudiantes alcanzaran su meta de convertirse en profesionales (Di Paola et
al., 2022).

Durante las tltimas décadas, los modelos tedricos mas relevantes sobre la no finalizacion o
finalizacion de la educacion superior han surgido en diversas disciplinas y se pueden clasificar
principalmente en teorias orientadas hacia lo socioldgico, lo psicologico y lo econdmico (Sarcletti
y Muller, 2011). El primero de ellos subraya la importancia de que el estudiante se integre tanto
social como académicamente a la institucion de educacion superior elegida, mientras que el modelo
psicoldgico se centra principalmente en analizar como los estudiantes se desmotivan debido a

conflictos mentales generados por diversas circunstancias de su vida universitaria, asi como en
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comprender su percepcion ante la decision de abandonar sus estudios y como podrian reaccionar
ante esta posibilidad. Finalmente, el modelo econdmico hace hincapié en la evaluacion que los
alumnos realizan sobre el costo/beneficio que obtendran al estudiar la carrera seleccionada,
especialmente en relacion con el respaldo financiero del que disponen, el cual, en muchas

ocasiones, es un factor determinante en la desercion (Behr et al., 2020).

Modelo de motivacion socioldgica

Los modelos sociologicos son los mas estudiados en lo que respecta al abandono de los
estudios superiores (Behr et al., 2020). Por ejemplo, uno de los mas influyentes es el desarrollado
por Tinto (1975, 1993), el cual se caracteriza por refinar y modificar el modelo propuesto
previamente por Spady (1970, 1971), basado en la teoria del suicidio de Durkheim (1951), que
sugiere que esta fatal decision puede estar motivada por la dificultad de integrarse a la sociedad.

De manera similar, Spady, basandose en factores tanto socioldgicos como psicologicos,
sefala que la falta de integracion social puede ser un motivo de desercion, ya que interactia con la
satisfaccion y el compromiso institucional, mientras que Tinto critica los conceptos psicologicos
centrados en los atributos de los estudiantes y que postulan que el abandono es principalmente un
fracaso del estudiante. Desde su perspectiva, la decision de abandonar o continuar en gran medida
depende de hasta qué punto la persona se integra tanto académica como socialmente.

Sobre esta idea, vale acotar que la integracion académica influye en la social, y viceversa,
ya que mientras que la primera se enfoca en las calificaciones y en como el estudiante se identifica
con los valores de la institucion, la segunda busca comprender cémo el interactha con sus
compaifieros tanto durante las clases como en las actividades extracurriculares. En este contexto, se
debe precisar que, segiin Tinto, el abandono puede entenderse desde la teoria de los ritos de
iniciacion, propuesta por van Gennep (1960), la cual describe como los individuos se mueven de
un grupo a otro. En otras palabras, en el &mbito de la vida universitaria, esta situacion puede
originarse por la dificultad de desprenderse de asociaciones pasadas o por la resistencia del
estudiante a adoptar las nuevas normas del entorno universitario en el que interacttia (Tinto, 1988).

Ademas, es importante destacar que los estudiantes ingresan a la universidad con ciertos
atributos, como su formacion previa o la percepcion familiar sobre la educacion superior, los cuales
son muy relevantes y pueden influir significativamente en el compromiso del estudiante con la
institucion elegida, asi como en su perseverancia para alcanzar sus metas. Es decir, una integracion
académica y social deficiente puede ser el desencadenante del abandono, ya que debilita dicho

compromiso inicial. Este fendémeno, segiin Tinto, también puede ser motivado por eventos externos
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a la universidad (Tinto, 1975, 1993), de ahi que la exclusion de factores que representan el entorno

no institucional haya sido objeto de critica constante (Ulriksen et al., 2010).

Modelo de motivacion psicolégica

A diferencia de lo mencionado anteriormente, las teorias sobre la desercién con motivacion
psicologica enfatizan el papel de las caracteristicas individuales de las personas cuando se
enfrentan al dilema de abandonar o no sus estudios (Behr et al., 2020). Por ejemplo, el modelo de
Bean y Eaton (2000, 2001) esta compuesto por cuatro teorias que se combinan para evaluar la
integraciéon tanto social como académica: atribucion, actitud-conducta, autoeficacia y
afrontamiento-conductual.

En otras palabras, desde una perspectiva psicoldgica, el abandono sigue el siguiente
proceso: en primer lugar, se destacan las caracteristicas psicoldgicas con las que el estudiante
ingresa, las cuales influyen en su comportamiento al interactuar en el entorno universitario. Esta
interaccion da lugar a diversos planteamientos psicoldgicos, como el autoandlisis en aspectos
académicos y sociales, lo cual conduce a dos posibilidades: si la interaccion es positiva y se logra
la integracion, el estudiante persiste en su objetivo de obtener su titulo profesional en esa
institucion; en cambio, si la integraciéon no se logra, se produce una pérdida de motivacion y
confianza, lo que puede concluir en la desercion (Bean y Eaton, 2001).

Por su parte, Ethington (1990) desarroll6 un modelo psicoldgico utilizando la teoria del
valor de las expectativas mediante el cual sostiene que si un estudiante no puede alcanzar las
calificaciones deseadas y pierde el interés en su objetivo profesional, esto lo lleva a tomar la

decision de abandonar sus estudios.

Modelo de motivacion economica

Los modelos econdmicos se basan en la teoria del capital humano, asi como en las teorias
de eleccion racional (Behr et al., 2020). Desde esta postura, la intencion de retirarse se relaciona
con el retorno economico esperado de la carrera, el costo de los estudios, asi como la pérdida de
beneficios, becas y las expectativas de éxito académico (Becker y Hecken, 2009). Dicho de otro
modo, si el retorno econdmico esperado supera la inversion monetaria y mental, el estudiante
fortalecerd su motivacion para graduarse (Hadjar y Becker, 2004). Ademas, el éxito esperado esta
vinculado al desempeio en las calificaciones (Stinebrickner y Stinebrickner, 2008), mientras que

el costo de los estudios puede ser un factor determinante para la desercion si el estudiante no cuenta
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con una situacion financiera adecuada, de ahi la importancia de los programas de becas (Behr et
al., 2020).
Por ultimo, cabe advertir que a lo largo de la vida universitaria la percepcion de los
estudiantes sobre la carrera elegida y su futuro puede cambiar. Por eso, si los gastos en su formacion

aumentan y su rendimiento disminuye, podrian optar por abandonar la universidad y buscar otras

oportunidades para su futuro (Hadjar y Becker, 2004).

Método

En la presente investigacion se han considerado articulos de acuerdo con la metodologia
PRISMA, y siguiendo los criterios establecidos por Page et al. (2021) para elegir articulos
originales provenientes de fuentes confiables y reconocidas, conocidos por su fiabilidad y
rigurosidad cientifica. Estas fuentes suelen seguir la estructura conocida como IMRD (introduction,
methodology, results and discussion). En concreto, se seleccionaron 46 articulos (escritos en inglés
o espafiol y entre los afios 2018 y 2023) hallados en fuentes confiables como Web of Science,
Scopus y Redalyc, cuyas palabras clave eran “desercion universitaria” y “abandono de estudios
universitarios”.

Luego de esta primera eleccion se descartaron 7 debido a que no se pudo conseguir acceso
a ellos. Ademas, se excluyeron aquellos articulos que no cumplian con la estructura IMRD
previamente descrita, ya que se requeria la discusion de resultados para llevar a cabo las
comparaciones pertinentes. En concreto, se determin6 que 16 de los 39 articulos no contribuian al
estudio.

Sin embargo, vale mencionar que 23 de los 39 articulos fueron considerados para el andlisis,
ya que cumplian con los pardmetros establecidos y ofrecian una valiosa contribucion al objetivo de
la investigacion, al estar relacionados con las variables seleccionadas y cumplir con el periodo de
busqueda establecido.

El analisis se materializ6 de manera minuciosa, utilizando criterios especificos y una matriz
de recoleccion de datos, que contribuyd a obtener informacioén relevante de los articulos
respaldados por centros de investigacion cientifica en los paises donde fueron publicados. Ademas,
los autores de estos eran especialistas en el tema estudiado y tuvieron en cuenta la estructura IMRD
en sus escritos, incluyendo las palabras clave. Por lo tanto, se analizd y recopild la informacion

correspondiente a los objetivos, metodologia, resultados y conclusiones.
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Figura 1. Diagrama de flujo de inclusion y exclusion

En base a criterios de inclusion, asi)
como las palabras clave, se llevo a
cabo la busqueda de articulos en
inglés y espaiiol. Fueron tomados en
cuenta 46 articulos.

Sin embargo

p
No se tuvo acceso a 7 articulos, por
lo cual se procedio a su descarte.

Luego \

Empleando el método del Prisma se procedié a
aplicar los criterios de seleccion establecidos,
debido a ello se revisa 39 articulos en total.

Del total. no se consideran 16 Donde Del total, se afirma que unos 23

articulos para llevar a cabo la articulos logran cumplir con los

investigacion. < »| criterios de inclusién, por lo cual
fueron elegidos.

5 han sido redactados, asi
como también publicados < Por
en lengua ingles. consiguiente
18 han sido
redactados, asi como .
también publicados N
en lengua espariola.

Fuente: Elaboracion propia

Vol. 14, Num. 28 Enero — Junio 2024, e671



: Revista Iberoamericana para la

Investigacion y el Desarrollo Educativo

ISSN 2007 - 7467

Resultados

Tabla 1. Matriz de registro de articulos

Base de

datos

Autor(es)

Afio

Titulo de articulo de investigacion

Scopus

Carvajal et al.

2018

Variables sociodemograficas y académicas
explicativas de la desercion de estudiantes
en la Facultad de Ciencias Naturales de la

Universidad de Playa Ancha (Chile)

Scopus

Rodriguez et al.

2018

Desercién universitaria: nuevo analisis

metodoldgico

Redalyc

Benitez et al.

2019

Analisis de los factores de desercion
estudiantil en el programa de pregrado
enfermeria de una universidad privada del

municipio de Palmira, Colombia. 2019

Redalyc

Pérez.

2019

Comparacion de técnicas de mineria de
datos para identificar indicios de desercion

estudiantil, a partir de desempefio académico

Scopus

Vanegas y Sancho

2019

Andlisis de cohorte: desercion, rezago y
eficiencia terminal, en la carrera de
licenciatura en Medicina y Cirugia de la

Universidad de Ciencias Médicas.

Scopus

Bedregal ef al.

2020

Andlisis del rendimiento académico de los
estudiantes de Ingenieria de Sistemas,
posibilidades de desercion y propuestas para

su retencion.

Redalyc

Gonzélez y Molina

2020

Condiciones socioecondmicas y afectivas de

jovenes universitarias madres de familia.

Redalyc

Hernandez et al.

2020

Estudio descriptivo de variables
sociodemograficas y motivacionales
asociadas a la desercion: la perspectiva de

personas universitarias de primer ingreso.
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9 Web of Lazaro et al. 2020 Factores que inciden en la desercion
Science estudiantil en carreras de perfil Ingenieria
Informatica.
10 Web of Pupiales 2020 | Disminuir la desercion de estudiantes: un
Science estudio etnografico sobre la tutoria en la
Universidad Técnica de Lisboa, Portugal.
11 Web of Vera et al. 2020 | Salud mental y desercioén en una poblacion
Science universitaria con bajo rendimiento
académico.
12 Redalyc Viera et al. 2020 | Factores de desercion estudiantil: un estudio
exploratorio desde Peru.
13 Web of Barbosa et al. 2021 | Inequality and dropout in higher education
Science in Colombia. a multilevel analysis of
regional differences, institutions, and field
of study.
14 Scopus Gomez et al. 2021 Identifying students at risk to academic
dropout in higher education.
15 Web of Burgos et al. 2022 | Causales del abandono estudiantil, donde,
Science como y cuantos: el caso de la Universidad
de Atacama.
16 Web of Chalpartar et al. | 2022 Desercion en la poblacion estudiantil
Science universitaria durante la pandemia, una
mirada cualitativa.
17 Web of DelaLamaetal. | 2022 La paradoja de la presion académica
Science excesiva aplicada en algunas escuelas de
Educacion Superior. Una explicacion desde
la teoria de probabilidad de la desercion
estudiantil de las universidades, que afirman
ser de excelencia.
18 Web of Di Paola et al. 2022 | Factores sociodemograficos que inciden en
Science la retencion de ingresantes a la universidad:
un estudio exploratorio en la Licenciatura en
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Psicologia de la Universidad Nacional de

Cordoba (UNC)

19 Web of Fonseca et al. 2022 | Tipologias de estudiantes que permanecen y
Science abandonan la Universidad: aproximacion
comprensiva desde el curriculum y el
proyecto de vida
20 Web of Moreira et al. 2022 Forecasting students dropout: A UTAD
Science University Study
21 Redalyc Salazar et al. 2022 Determinantes de pérdida de becas
universitarias en un programa social de Perti
dirigido a estudiantes procedentes de
familias pobres y vulnerables.
22 Web of Valencia et al. 2023 | University dropout model for developing
Science countries:
A Colombian context approach
23 Web of Ortiz et al. 2023 | Analysis of the retention of women in higher
Science education STEM programs

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 1. Cantidad de estudios por idioma

Tipo de Cantidad | %
documentos
Articulos en inglés 5 22
Articulos en 18 78
espaiol
Total 23 100

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 2. Cantidad de estudios por afio
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Figura 3. Cantidad de estudios por base de datos
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Tabla 3. Induccion de categorias

Categorias Aportes

La dimension socioldgica de la familia influye en la decision de desertar,
precisando que un alto nivel educacional de los padres reduce el riesgo
de abandono de los estudios universitarios (Carvajal et al., 2018).
Los factores sociodemograficos, como la importancia de la educacion en
el hogar, el haber cursado continuamente la educacion regular,
finalizandola sin retraso, pueden ejercer influencia en el abandono de
estudios (Di Paola ef al., 2022).

Para el género femenino el abandono es causado muchas veces debido a
factores tanto socioeconomicos como también afectivos debido a la
vieja costumbre de que la crianza es una labor femenina, lo que confiere

Modelo muchas responsabilidades a las madres jovenes y les imposibilita
socioldgico continuar con sus estudios (Gonzalez y Molina, 2020).

La desercion femenina puede deberse al entorno competitivo, la
predominancia de la poblacion estudiantil masculina (sobre todo en
carreras de ingenieria, ciencia y tecnologia), y la carencia de profesores
empaticos (Ortiz et al., 2023).

Comparado con el género masculino, cabe mencionar que las mujeres
universitarias tienen mayor tolerancia a la frustracion, por lo que tienen
menos probabilidades de desertar (Rodriguez et al., 2018).
Existen factores detonantes del abandono, como la falta de adaptacion
social al nuevo ambiente que representa la casa de estudios elegida, asi
como problemas de origen familiar (Valencia et al., 2023).

El mayor indice de abandono se contempla durante el primer afio
académico, y suele estar provocado por la falta de integracion de

caracter tanto social como académica (Lazaro ef al, 2020).

La desercion es provocada en gran medida por el rendimiento
académico, las bajas calificaciones desmotivan a los estudiantes de
proseguir sus estudios universitarios, puesto que la repitencia de
asignaturas y la imposibilidad de seguir avanzando en la carrera

conducen a la postergacion de los estudios, y eventualmente, a la

desercion (Burgos et al., 2022).
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Modelo

psicologico

Uno de los principales motivos que originan que el estudiante opte por
la decision de desertar es el bajo desempefio académico, puesto que las
bajas calificaciones y el abandono se encuentran intimamente
relacionados (Pérez, 2019).

El abandono provocado por el bajo éxito académico ocurre
principalmente durante el primer afio de estudios, donde se evidencia
menores calificaciones y mayor desaprobacion de asignaturas,
lograndose menores créditos aprobados en comparacion con el numero
de créditos que debieron obtener (Bedregal et al., 2020).
Cuando se trata de una universidad que posee un excelente nivel
académico, el ingresante debera elegir entre dos senderos si muestra un
bajo rendimiento: continuar con sus estudios, siendo fiel a los ideales de
la institucidn, lo cual lo motivo a elegirla, pero corriendo el riesgo de
que se lo considere mediocre, o simplemente, renunciar a la vida
universitaria, siendo consciente que es la decision mas realista si sus
esfuerzos no dan frutos (De la Lama et al., 2022).

Los estudiantes con mayor riesgo de fracaso académico, y, por
consiguiente, de desercion, son los que muestran bajo nivel cognitivo
ademas de carecer de aptitudes para un aprendizaje eficaz (Gomez et al,
2021).

La desercion es motivada por factores como el no haber podido ingresar
la profesion deseada, asi como el desanimo por encontrarse estudiando
otra carrera, y, ademas, puede deberse al anhelo de llevar a cabo su
formacion en otra casa de estudios (Hernandez et al, 2020).

Una adecuada tutoria disminuye la probabilidad de desercion, puesto
que previene la pérdida de cursos y potencia las habilidades del
estudiante, sin embargo, si bien es cierto que para lograrla se debe
contar con el compromiso del tutor, también resulta imprescindible el
compromiso y la responsabilidad del alumno (Pupiales, 2020).

El abandono es provocado, muchas veces, por la repitencia constante de
los cursos, sobre todo los que se encuentran relacionados a las ciencias
basicas, siendo importante sefialar que esto se debe a la falta de

aptitudes tanto 16gicas como también analiticas (Vanegas y Sancho,
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La desercion estd asociada a multiples factores, entre ellos al estado de

temprana, de dichos problemas mentales, tomando en cuenta que estos
afectan negativamente en el rendimiento académico (Vera et al., 2020)

La desercion puede ser provocada por el bajo rendimiento académico

2019).

salud fisico y mental; por ello, resulta necesario que las casas de
estudios superiores se preocupen por la creacion de programas de

acompanamiento que contribuyan a la identificacion, de manera

producto de la poca preparacion que los estudiantes recibieron en sus
colegios de procedencia (Viera et al., 2020).

El abandono puede ser provocado debido a la desmotivacion que sufre
el estudiante cuando considera que el curriculum que le brinda la
universidad para la carrera elegida no se alinea con el proyecto de vida
que tiene preparado, siendo importante resaltar que, para contrarrestar
ello, las casas de estudios superiores deben ofrecer curriculums que
encanten a los estudiantes, de tal manera que se pueda garantizar la
permanencia sobre todo de aquellos estudiantes que tienen dudas sobre
las metas que anhelan conseguir con su formacion (Fonseca et al.,

2022).
El abandono puede ocurrir debido a la carencia de madurez de los
estudiantes, relacionada con la edad de estos, mientras que para

garantizar la finalizacion de los estudios es menester que la universidad

ofrezca unidades curriculares exitosas y exigentes (Moreira ef al., 2022).

Modelo

econdmico

El abandono puede ser provocado por la escasez econdmica debido al
desempleo, por lo que es importante mencionar que las oportunidades
laborales remuneradas pueden contribuir a evitar este fendmeno
(Benitez et al., 2019).

La desercion puede provocarse por la pérdida de la beca de estudios, la
cual se relaciona con la ubicacion de la residencia del alumno, el idioma
que habla, la edad en la que obtuvo este beneficio, la vulnerabilidad, la
carrera que se encuentra cursando, asi como el tipo de gestion, si se trata

de una casa de estudios publica o privada (Salazar, 2022).

Los estudiantes de las casas de estudios publicas con entornos
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socioecondmicos vulnerables, es decir, que no cuentan con el suficiente
apoyo de parte del gobierno, tienen mayores probabilidades de optar por
el abandono, que aquellos que provienen de entornos académicos mas
favorecidos econémicamente (Barbosa et al., 2021).

Uno de los factores que mayor influencia ejerce en el abandono es la
carencia de apoyo econdémico por parte de la familia, siendo importante
resaltar que, para contrarrestar ello, resulta crucial que las casas de
estudios superiores ofrezcan herramientas econémicas que contribuyan a

fortalecer la permanencia de los estudiantes (Chalpartar et al., 2022).

Fuente: Elaboracion propia

Discusion

De acuerdo con Valencia et al. (2023), 1a desercion universitaria es una problematica de alta
prioridad en la agenda politica de muchos paises, especialmente en aquellos pertenecientes al
contexto latinoamericano, ya que puede influir significativamente en su crecimiento y desarrollo.
Esta problemaética estd motivada por factores econémicos y sociales, asi como por los problemas
individuales de adaptacion al nuevo entorno social que supone el ambiente universitario, la
identificacion con los valores institucionales y las relaciones establecidas por el estudiante con sus
pares.

De manera similar, Lazaro et al. (2020) sefialan que este fendémeno tiende a ser provocado
por la falta de integracion tanto social como académica, y ocurre con mayor frecuencia durante el
primer afio académico. Esto coincide con lo planteado por Spady (1970), quien en su modelo
establece que si el estudiante no logra integrarse socialmente, experimenta insatisfaccion y
disminuye su compromiso inicial con la institucion, lo que finalmente conduce al abandono.
Ademés, se confirma lo expuesto por Tinto (1988) en su modelo, ya que el abandono puede ser
motivado por la dificultad de desprenderse de asociaciones pasadas o por la resistencia del
estudiante a adoptar las nuevas normas del ambiente universitario en el que interactta.

Por otro lado, Carvajal et al. (2018) explica que el fendémeno de la desercion esta
influenciado por factores socioecondmicos, pero destaca que los familiares también pueden tener
un impacto en la vida universitaria, por lo que afirma que el nivel educativo de los progenitores
puede reducir el riesgo de desercion. Esto coincide con lo sefialado por otros autores como Di Paola

et al. (2022), quienes sostienen que a mayor nivel educativo de los padres y a mayor importancia
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que se le otorgue a la educacion en el seno familiar, disminuye la probabilidad de abandonar los

estudios. Sin embargo, otras variables sociodemograficas también incentivan en esta realidad,

como haber cursado de manera continua la educacién bésica y finalizarla sin retrasos.

Por otro lado, centrandonos en el género femenino, segun lo sefialado por Gonzalez y
Molina (2020), la desercion universitaria esta influenciada en gran medida por elementos
socioecondmicos y afectivos. Es decir, la vieja costumbre de que la crianza es una labor femenina
ocasiona que muchas madres jovenes, que luchan por un futuro mejor para ellas y sus hijos, desistan
de la meta de ser profesionales debido a la carencia econdmica y la enorme responsabilidad afectiva
que tienen en el nicleo familiar hacia sus hijos.

Aun asi, cabe resaltar que, segiin Rodriguez et al. (2018), y en comparacion con el género
masculino, las mujeres universitarias tienen una mayor tolerancia a la frustracion, lo que les otorga
menos probabilidades de desertar. Ademds, Ortiz et al. (2023) consideran que la desercion
femenina también puede atribuirse al entorno competitivo, la predominancia de la poblacion
estudiantil masculina (sobre todo en carreras de ingenieria, ciencia y tecnologia) y la falta de
profesores empaticos. Por ello, sugiere la implementacion de acciones de innovacion educativa
como mentorias, seguimiento oportuno a alumnas matriculadas, talleres de sensibilizacion y
charlas motivadoras con mujeres profesionales exitosas.

Loégicamente, la desercion puede estar motivada por factores psicoldgicos, como el
rendimiento académico (Burgos et al., 2022), puesto que las bajas calificaciones, la repitencia de
asignaturas y la imposibilidad de avanzar en la carrera llevan a la postergacion de los estudios vy,
eventualmente, al abandono definitivo de la universidad. Esto coincide con lo expuesto por Pérez
(2019), quien indica que uno de los principales motivos que llevan al estudiante a optar por la
desercion es el bajo desempefio académico, ya que las bajas calificaciones y el abandono estan
estrechamente relacionados.

A partir de lo anterior, se puede inferir que el abandono provocado por el bajo éxito
académico ocurre principalmente durante el primer afio de estudios, donde se evidencian menores
calificaciones y mayor desaprobacion de asignaturas, lo que resulta en un menor numero de
créditos aprobados en comparacion con el nimero de créditos que debian obtenerse (Bedregal et
al., 2020).

Para Vanegas y Sancho (2019) el abandono también puede ser provocado por la constante
repeticion de cursos, especialmente aquellos asociados con las ciencias basicas, lo cual se acentua
por la falta de aptitudes tanto l6gicas como analiticas en los estudiantes debido a la insuficiente

preparacion que recibieron en sus colegios de origen. Esto les dificulta afrontar las exigencias del
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ambito universitario (Viera et al., 2020). Por tal motivo, las instituciones de educacion superior
deben preocuparse por la creacion de programas de acompafiamiento que contribuyan a la
identificacion temprana de estos problemas mentales (Vera et al., 2020).

Aunado a lo anterior, y de acuerdo con Fonseca et al. (2022), se debe prever que el abandono
también puede ser provocado por la desmotivacion que sufre el estudiante cuando considera que el
curriculo ofrecido por la universidad para la carrera elegida no se alinea con su proyecto de vida.
En consecuencia, las instituciones deben ofrecer planes de estudio que cautiven a los alumnos, ya
que esto favorece a la permanencia, especialmente de aquellos que tienen dudas sobre las metas
que desean alcanzar con su formacion. En concordancia con esta idea, Moreira et al. (2022)
explican que el abandono puede ocurrir debido a la falta de madurez de los estudiantes, de ahi que
se deban brindar unidades curriculares exitosas y exigentes.

Lo expuesto anteriormente se intensifica cuando se trata de una institucion de excelencia
académica. Como afirman De Lama ef al. (2022), en este caso el alumno de bajo rendimiento se
encuentra ante una encrucijada: continuar con sus estudios —siendo fiel a los ideales de la
institucion que lo motivaron a elegirla, pero corriendo el riesgo de ser considerado mediocre— o
simplemente renunciar a la vida universitaria —siendo consciente de que esta es la decision mas
realista si sus esfuerzos no dan frutos—.

Esto concuerda con el modelo psicoldgico de Ethington (1990), quien utiliza la teoria del
valor de las expectativas para asegurar que el rendimiento estd estrechamente relacionado con las
expectativas de €xito en los estudios. En este sentido, si el éxito es escaso, el desempefio decae y
la desercion se convierte en una opcion. Asimismo, segun lo sefialado por Gémez et al. (2021), los
estudiantes con mayor riesgo de fracaso académico y, por consiguiente, de desercion, son aquellos
que muestran un bajo nivel cognitivo y carecen de aptitudes para un aprendizaje eficaz.

Una alternativa de solucion para lo expuesto, segun Pupiales (2020), consiste en brindar
una adecuada tutoria, ya que esta previene la pérdida de cursos y potencia las habilidades del
estudiante. Sin embargo, si bien es cierto que para lograrlo se debe contar con el compromiso del
tutor, también es imprescindible la responsabilidad del alumno. Ademas, cabe sefialar que la
desmotivacion no solo puede ser resultado del rendimiento académico, ya que —segiin Hernandez
et al. (2020)— también puede ser provocada por factores como no haber podido ingresar a la
profesion deseada, encontrarse estudiando otra carrera o anhelar realizar su formacién en otra
institucion educativa.

En cuanto a la desercion motivada por factores economicos, Benites et al. (2019) explican

que las oportunidades laborales remuneradas pueden contribuir a evitar este fendémeno. En esta
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misma perspectiva, Chalpartar et al. (2022) opinan que uno de los factores que ejerce mayor
influencia en el abandono es la carencia de apoyo econdmico por parte de la familia, de ahi que las
instituciones de educacion superior deban brindar herramientas econdmicas que contribuyan a
fortalecer la permanencia de los estudiantes, por ejemplo, mediante becas (Salazar, 2022). Esto
coincide con el modelo tedrico de Hadjar y Becker (2004), quienes afirman que la existencia de un
programa de becas es de suma importancia, ya que si los costos de ensefianza son altos y el
rendimiento académico bajo, las oportunidades laborales externas se vuelven mas atractivas,
llevando al estudiante a decidir dejar de estudiar.

Por ultimo, vale subrayar que estudiantes de las instituciones de educacion superior publicas
que provienen de entornos socioecondmicos vulnerables —es decir, aquellos que no cuentan con
el suficiente apoyo por parte del gobierno— tienen mayores probabilidades de optar por el

abandono en comparacion con aquellos mas favorecidos economicamente (Barbosa et al. 2021).

Conclusiones

El fendmeno de la desercion constituye una problematica de gran interés a nivel mundial,
especialmente en el contexto latinoamericano, dado que puede tener severas implicancias en el
ambito social y economico de los paises en desarrollo, de ahi que sea fundamental comprender los
factores que lo motivan. En tal sentido, y tras la revision sistematica de la literatura presentada en
este trabajo, se puede afirmar que dichos factores se agrupan principalmente en tres modelos de
motivacion: el sociologico, el psicologico y el econdmico.

La dimension sociologica esté relacionada con la influencia de la familia y la existencia de
hijos, la experiencia previa en convivencia social, la ausencia de retraso en la formacion bésica, las
condiciones socioecondmicas y la adaptacion social al entorno universitario. Por su parte, la
dimension psicologica se vincula con la desmotivacion derivada del bajo rendimiento académico,
el miedo al fracaso, las altas cargas académicas, la imposibilidad de ingresar a la profesion deseada,
la desilusion por estudiar una carrera diferente y, ademas, puede ser resultado del deseo de formarse
en otra institucion educativa. Finalmente, la dimensién econdmica se relaciona con el bajo nivel de
ingresos familiares, el desempleo, la falta de vivienda propia y la ausencia o pérdida de becas de

estudios.
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Futuras lineas de investigacion

La revision sistemadtica permitid analizar aspectos sociologicos, psicologicos y econdmicos
que motivan el abandono en las universidades. Sin embargo, seria interesante investigar en afos
posteriores la desercion ocasionada por aspectos institucionales relacionados con los requisitos
para obtener los grados académicos, como la dificultad para desarrollar la tesis y, en especial, para

elaborar el articulo cientifico, ya que estos requisitos son solicitados por una cantidad cada vez

mayor de universidades, especialmente en el ambito de posgrado.
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